Olsztyn, 21.12.2020 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Warminsko-Mazurska Wojewodzka Komenda Ochotniczych Hufcow Pracy w Olsztynie
zaprasza do zlozenia oferty na:

1.

Opis przedmiotu zamoéwienia

Obstuga informatyczna 1 nadzor poprzez $wiadczenie ustug informatycznych
polegajgcych w szczegolnosci na:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

6.
a)

administrowanie serwerami fizycznymi 1 wirtualnymi,

dbanie o ciaglos¢ prac, zakladanie kont uzytkownikéw, wykonywanie i sprawdzanie
systemu kopii bezpieczenstwa,

Instalacja, aktualizacja systemOw na serwerach oraz programow pracujgcych na tych
serwerach,

dbanie o bezpieczenstwo pracy systemow serwerowych,

opieka nad siecig logiczna, czyli przygotowanie i wdrazanie zalozen sieci logicznej,
konfiguracja routerow i AP (WIFI), potaczen VPN itd.,

opieka nad sprzetem sieciowym w oddziatach zdalna,

administrowanie i obstuga systemu QNT: aktualizacje, dbanie o ciaglo$é pracy,
Swiadczeniu ustug doradczych m.in. poprzez udzial w pracach zwiazanych z
zakupami sprzetu komputerowego oraz oprogramowania, w szczego6lnosci poprzez
opis sprzgtu 1 oprogramowania zgodnie z potrzebami Zleceniodawcy,

ekspertyzie sprzetu polegajacej na okresleniu:

- przyczyny usterki, awarii oraz sposobu i kosztu jej usuniecia

- dalszej przydatnosci, optacalno$ci naprawy sprzetu

Adres przedmiotu zaméwienia: Warminsko-Mazurska Wojewédzka Komenda
OHP w Olsztynie ul. Artyleryjska 3B, 10-165 Olsztyn oraz jednostki podlegle

Termin realizacji zamowienia: od 01.01.2021 do 31.12 2021

Kryteria oceny oferty:

przy ocenie ofert Zamawiajacy bedzie stosowat kryterium
- 100% cena

Warunki platnosci:

Naleznosci wynikajace z faktur VAT ptatne bedg przez Zamawiajacego po wykonaniu
przedmiotu zamowienia w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury.

Sposob przygotowania oraz miejsce i termin zlozenia oferty:

oferta winna by¢ sporzadzona na formularzu, ktory stanowi zalacznik nr 1 do
zapytania ofertowego

b) ofert¢ nalezy sporzgdzi¢ w jezyku polskim, w formie pisemne;



oferta winna by¢ podpisana przez upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy,
ofert¢ nalezy przesta¢ wylacznie w wersji elektronicznej do 28.12.2020 r. do godz.
10% na adres e-mail: warminsko-mazurska@@ohp.p!

w temacie wiadomosci nalezy wpisa¢ ,,Obstuga informatyczna WK Olsztyn”
oferty nie podpisane i przestane po terminie nie beda rozpatrywane

Inne postanowienia

zamawliajgcy zastrzega sobie prawo odwotania postepowania lub jego zamkniecia bez
wybrania ktorejkolwiek z ofert

Zalaczniki:

Formularz ofertowy
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