SIWZ: przetarg nieograniczony o wartości równej lub powyżej 5.150.000 euro
nr sprawy: AP.341 -  ......./…
			.
[image: ]
		

[bookmark: _GoBack]Załącznik nr 8
Opis przedmiotu zamówienia

Realizacja kampanii informacyjno-promocyjnej oraz edukacyjnej 
wraz z dostawą i dystrybucją gadżetów 
dla projektu „CENTRUM EDUKACJI EKOLOGICZNEJ ARKA”





I. Informacje podstawowe:
Przedmiotem zamówienia jest realizacja kampanii informacyjno-promocyjnej oraz edukacyjnej wraz 
z dostawą i dystrybucją gadżetów dla projektu „Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA”

Wymagany termin wykonania całego zamówienia: do 90 dni od daty zawarcia umowy, przy czym Wykonawca może zaoferować termin krótszy na warunkach opisanych w SIWZ.

Zamówienie zostanie zrealizowane maksymalnie do 90 dni od daty zawarcia umowy, przy czym Wykonawca zobowiązany jest realizować poszczególne elementy zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego harmonogramem uwzględniającym wymagania wskazane w SIWZ Ostateczne terminy wykonania usług i dostaw w ramach przedmiotu zamówienia wynikać będą z oferty Wykonawcy, z którym zostanie zawarta umowa. 

Kampania informacyjno-promocyjna dla projektu „Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA”
Szczegółowy przedmiot zamówienia: Wykonanie działań informacyjno-promocyjnych. Wykonawca przeprowadzi kampanię informacyjno-promocyjną mająca na celu popularyzację Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA oraz prowadzi działania informacyjne skierowane do mieszkańców i turystów. Kampania realizowana ma być zgodnie z wytycznymi RPO WSL 2014-2020.
Termin realizacji: zaoferowany przez Wykonawcę.
Zakres kampanii obejmuje:
· Opracowanie treści oraz części graficznej / wizualnej dwóch artykułów prasowych o projekcie wraz z ich emisją w prasie lokalnej (1 artykuł) i ponadlokalnej 1 artykuł).
· Wykonanie strony internetowej projektu – w formie podstrony (dostępnej poprzez stronę główną Zamawiającego www.moszczanica.pl).
· Opracowanie Logotypu do projektu.
· Dostawa i montaż 2 tablic informacyjnych o projekcie.
· Dostawa i montaż 2 tablic pamiątkowych o projekcie.



II. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:
Wykonawca przeprowadzi kampanię informacyjno-promocyjną mająca na celu popularyzację Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA oraz prowadzi działania informacyjne skierowane do mieszkańców i turystów. Kampania realizowana ma być zgodnie z wytycznymi RPO WSL 2014-2020.
Zakres kampanii obejmuje następujące elementy:
a) Opracowanie treści oraz części graficznej / wizualnej dwóch artykułów prasowych o projekcie wraz z ich emisją w prasie lokalnej (1 artykuł) i ponadlokalnej (1 artykuł).
Artykuł prasowy (1) w prasie lokalnej ma na celu informowanie o projekcie, powinien obejmować informację opisową / treść oraz co najmniej 1 fotografię, informacje o źródłach finansowania przedsięwzięcia oraz stosowne logotypy – zgodnie z obowiązującymi wytycznymi RPO WSL 2014-2020 w zakresie promocji i informacji. Projekt graficzny oraz treść artykułu prasowego Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji nie później niż 7 dni przed emisją w formie pliku elektronicznego.
Artykuł  prasowy (1) w prasie ponadlokalnej ma na celu informowanie o projekcie, powinien obejmować informację opisową / treść oraz co najmniej 1 fotografię, informacje o źródłach finansowania przedsięwzięcia oraz stosowne logotypy – zgodnie z obowiązującymi wytycznymi RPO WSL 2014-2020 w zakresie promocji i informacji. Projekt graficzny oraz treść artykułu prasowego Wykonawca przedstawi Zamawiającemu do akceptacji nie później niż 7 dni przed emisją w formie pliku elektronicznego.

b) Wykonanie strony internetowej projektu – w formie podstrony (dostępnej poprzez stronę główną Zamawiającego www.moszczanica.pl).
Podstrona internetowa powinna umożliwić Zamawiającemu samodzielne zamieszczanie na stronie internetowej informacji oraz treści, ich zmianę oraz dowolną edycję.
Podstrona internetowa CEE RKA znajdować powinna się / funkcjonować w ramach strony ZSAiO 
w Żywcu. W treści powinny się znaleźć: idea projektu, opisy związane z ofertą centrum edukacji ekologicznej i tras dydaktyczno-przyrodniczych, relacje z działań informacyjno-promocyjnych, godziny otwarcia, adres, telefon oraz materiał fotograficzny, a także regulamin korzystania z CEE i formularze zgłoszeniowe udziału w zajęciach. Na stronie dostępny powinien być formularz kontaktowy celem uzyskania dodatkowych informacji. Podstrona powinna być wykonana w technice responsywnej tak, aby była łatwo osiągalna dla gości i turystów przy pomocy coraz popularniejszych smartfonów. 
W projektowaniu i wykonaniu strony www należy uwzględnić zasadę uniwersalności i dostępności dla wszystkich grup odbiorców, szczególnie osób z różnym stopniem niepełnosprawności. Podstrona powinna uwzględniać wytyczne RPO WSL 2014-2020 oraz stosowne logotypy.
Projekt graficzny i zawartości treści zostanie przygotowany przez Wykonawcę z uwzględnieniem następujących wymagań:
1. Wygląd strony: czytelna, funkcjonalna, intuicyjna.
2. Strona stworzona w oparciu o najnowsze technologie i standardy rynku internetowego.
3. Przygotowanie animacji/efektów, wpływających na atrakcyjność strony.
4. Z chwilą zakupu projektu strony wraz z systemem Zamawiający wymaga uzyskania pełni praw do wykorzystania tych elementów (m.in. grafika i wizualizacje użyte na stronie www, itp.)
5. Projektowana podstrona powinna umożliwiać możliwość rozbudowy w przyszłości 
na dalszym etapie funkcjonowania Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA.
6. Projektowana podstrona powinna zawierać informacje wizualne i tekstowe związane z działalnością i ofertą CEE ARKA, szczegółowe wytyczne dotyczące zawartości strony zostaną przekazane Wykonawcy w ciągu 14 dni od podpisania umowy. 
7. Wykonawca przedstawi na etapie prac 2 projekty graficzne (z możliwością modyfikacji graficznej wybranego projektu), na podstawie których Zamawiający wybierze projekt do realizacji w ciągu 7 dni od otrzymania projektów.
8. Struktura strony powinna być zoptymalizowana pod kątem pozycjonowania, przyjaznych linków oraz zapewniać wspomaganie przeglądarek i systemów w celu poprawnego wyświetlania strony.
9. Użytkowanie strony nie może pociągać za sobą konieczności zakupu lub też posiadania przez użytkowników końcowych licencji na oprogramowanie specjalistyczne.
10. Strona powinna posiadać przyjazny interfejs dostosowany także dla osób niepełnosprawnych, ze szczególnym uwzględnieniem osób niewidomych i niedowidzących. W tym zakresie od Wykonawcy wymaga się użycia odpowiedniego kontrastu tła, czcionek oraz elementów kolorowych oraz dodatkowego wyróżnienia dla aktywnych linków – hiperłączy (pogrubienie, pochylenie i/lub podkreślenie odnośnika). Zamiana tych elementów powinna być możliwa bezpośrednio z poziomu użytkownika (np. w formie przycisków umożliwiających przejście do wersji dla niepełnosprawnych, zmniejszenie i zwiększenie czcionki itp.)
11. Strona powinna poprawnie wyświetlać się na wszystkich urządzeniach, bez wymagania instalacji dodatkowego oprogramowania.
12. Strona powinna zapewniać możliwość wyszukiwania treści na portalu.
13. Wykonawca we własnym zakresie przeprowadzi wszelkie niezbędne prace programistyczne graficzne, administracyjne i inne niezbędne do wdrożenia strony zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiającego projektem funkcjonalno-użytkowym.
14. Wykonawca znając planowaną funkcję serwisu, przy posiadanym własnym doświadczeniu z zakresu projektowania serwisów internetowych, ma prawo do koncepcyjnego rozszerzenia funkcjonalności serwisu celem zapewnienia jej wysokiego standardu, a także późniejszej funkcjonalności.
Zamawiający wymaga, aby Wykonawca przeprowadził następujące prace związane z wdrożeniem strony:
1. Uruchomienie serwisu zgodnie z zatwierdzonym projektem na serwerze Wykonawcy.
2. Przeszkolenie co najmniej dwóch osób ze strony Zamawiającego z zakresu funkcjonowania, zamieszczenia/zarządzania treścią w serwisie.
3. Dołączenie Instrukcji obsługi.
4. Zapewnienie wsparcia technicznego w ciągu obowiązywania umowy.
Prawa autorskie
1. Wykonawca oświadcza, że jego majątkowe prawa autorskie do wykonanego dzieła są nieograniczone oraz przenosi w ramach wynagrodzenia na rzecz Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do wykonanego dzieła i wyłączne prawa do wykonanego dzieła.
2. Wyżej wymienione prawa przenosi w szczególności na polach eksploatacji w zakresie rozpowszechniania dzieła poprzez publiczne wystawianie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a także publiczne udostępniania dzieła w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.
3. Przeniesienie autorskich praw majątkowych następuje z chwilą podpisania protokołu przekazania przedmiotu zamówienia.
4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność w przypadku jakichkolwiek roszczeń osób trzecich kierowanych do Zamawiającego, a dotyczących przeniesionych na Zamawiającego majątkowych praw autorskich.
 Pozostałe wymagania
1. Wykonawca w okresie obowiązywania umowy odpowiedzialny będzie za zabezpieczenie serwisu przed nieautoryzowanym dostępem.
2. Wykonawca zobowiązany będzie do odtworzenia pełnej funkcjonalności serwisu w przypadku awarii bądź innego zakłócenia jego pracy.
3. Zamawiający na każdym etapie realizacji zamówienia ma prawo do nadzoru oraz przeprowadzenia kontroli jego wykonania, jak również uzyskania od Wykonawcy wszelkich informacji z zakresu wykonania powierzonego zamówienia.
c) Opracowanie Logotypu do projektu.
Wykonanie / stworzenie charakterystycznego znaku graficznego (logo) dla Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA. Zakres prac powinien obejmować wykonanie projektu graficznego logo oraz wskazane poniżej zastosowania. Projekt logo powinien zostać sporządzony techniką komputerową 
i powinien zawierać pliki graficzne (otwarte i zamknięte) w wersji kolorowej, czarno-białej oraz w skali szarości. Opracowanie powinno uwzględniać następujące zastosowania logotypu: strona www, plakat, zaproszenie, dyplom, papier firmowy, wizytówka, tablice informacyjno-edukacyjne przy Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA. Projekt powinien zostać przekazany na nośnikach elektronicznych w ilości 2 sztuk.

d) Dostawa i montaż 2 tablic informacyjnych o projekcie.
Dostawa i montaż dwóch (2) tablic informacyjnych 
Minimalne wymiary tablic 160 cm x 240 cm
Dostawa i montaż zgodnie z Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności w zakresie informacji i promocji określone w dokumencie wzory tablic oraz zgodność z Księgą identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020.

e) Dostawa i montaż 2 tablic pamiątkowych o projekcie.
Dostawa i montaż dwóch (2) tablic pamiątkowych budynek zabytkowy - Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA. Zgodnie ze wskazaniami lokalizacji uzgodnionymi Zamawiającego. 
Minimalny wymiar tablic: A, 594 mm x 841 mm.
Dostawa i montaż zgodnie z Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności w zakresie informacji i promocji określone w dokumencie wzory tablic oraz zgodność z Księgą identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020.

f) Kampania edukacyjna dla projektu „Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA”.
W ramach kampanii edukacyjnej Wykonawca przeprowadzi gry i zabawy edukacyjne na terenie Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA, gry mają mieć charakter tematyczny związany |z bioróżnorodnością i ochroną dziedzictwa przyrodniczego). Jednocześnie w trakcie prowadzonych gier i zabaw edukacyjnych Wykonawca dokona dystrybucji gadżetów ekologicznych, wśród uczestników wydarzenia.
Gry i zabawy edukacyjnego powinny być realizowane na co najmniej 3 stanowiskach edukacyjnych. Wykonawca zapewnia aranżację, niezbędne do zajęć materiały oraz wyposażenie dla każdego ze stanowisk edukacyjnych. Scenariusze gier i zabaw edukacyjnych zostaną przedstawione Zamawiającemu nie później niż 7 dni przed realizacją działania. Gry i zabawy powinny być kierowane do różnych grup wiekowych i powinny integrować oraz edukować uczestników w zakresie ochrony różnorodności biologicznej, gatunków rodzimych, ochrony przyrody.
W ramach kampanii Edukacyjnej Wykonawca zrealizuje, we wskazanych przez Zamawiającego terminach dwa (2) jednodniowe programy warsztatów edukacyjnych realizowanych 
na 3 zapewnionych przez Wykonawcę stanowiskach edukacyjnych. Terminy warsztatów zostaną ustalone przez Strony.
Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiającego szczegółowe scenariusze realizacji gier i zabaw edukacyjnych 7 dni przed poszczególnymi terminami realizacji.

g) Zakup gadżetów w projekcie
Wykonawca dostarczy następujące gadżety w ramach projektu:
· Breloczki drewniane do kluczy z logo Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA sztuk: 200
Brelok wykonany z drewna gatunków rodzimych z jednostronnym grawerem z zawieszką. Minimalne wymiary 50 x 30 mm, zamawiający dopuszcza tolerancję w ww. wymiarach produktu (+,-) 5 mm. Kształt breloka zostanie przedstawiony do akceptacji Zamawiającego przed uruchomieniem produkcji. 
· Ołówki ekologiczne sztuk: 400
Ołówek wykonany z przetworzonego papieru. Rozmiar produktu: ø7×175 mm, Nadruk: tampodruk, do 2 kolorów, Rozmiar nadruku: 70x5 mm.
· Kredki –opakowania po 6 sztuk (6 kolorów), sztuk (opakowań): 100
Kredki z naturalnego drewna zapakowane w pudełko, 6 kolorów, naostrzone. Rozmiar produktu ok.: 3 x 3 x 3 x 9 cm. Zamawiający dopuszcza tolerancję w ww. wymiarach produktu (+,-) 0,5 cm. Maksymalna powierzchnia nadruku na opakowaniu wynikająca z możliwości technologicznych oraz dostosowana do pola zadruku; Technologia nadruku powinna być tak dobrana, aby nadruk był czytelny, wyraźny i trwały. 
· Zakładki do książek, sztuk 400
Zakładka do książek o tematyce związanej  z ochroną różnorodności biologicznej, gatunkami rodzimymi roślin i zwierząt.  Zakładka do książek, o długości 13 cm/5 cali i CENTYMETRY (do 13 cm). Zamawiający dopuszcza tolerancję w ww. wymiarach produktu (+,-) 0,5 cm. Maksymalna powierzchnia nadruku na opakowaniu wynikająca z możliwości technologicznych oraz dostosowana do pola zadruku; Uwaga: nadrukowane elementy muszą być czytelne, wyraźne i trwałe. Artykuł pakowany pojedynczo w opakowania foliowe, zbiorczo do kartonu.
Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia do akceptacji zamawiającego próbek produktu wraz ze stosownymi nadrukami i wizualizacjami przed rozpoczęciem procesu produkcji i dostawą.
Wykonawca w przedłożonym projekcie musi uwzględnić wszystkie rodzaje oznakowania tj.: logo CEE ARKA, informacje i logotypy wynikające z wytycznych RPO WSL 2014-2020, www, egz. bezpłatny, informacje o współfinansowaniu.
· Album fotograficzny dotyczący obszaru projektu i terenów przyrodniczo cennych Powiatu  Żywieckiego, sztuk 60.
Wykonawca zaprojektuje treść, wykona  lub zakupi fotografie i wizualizacje przekaże Zamawiającemu wraz z pełnym projektem graficznym albumu do akceptacji. Tematyka dotyczyć ma obszaru projektu Centrum Edukacji Ekologicznej ARKA oraz terenów cennych przyrodniczo na obszarze Powiatu Żywieckiego.Wymiary albumu a4, ilość stron 60, okładka twarda szyta / klejona. Środek: Papier nie powlekany 100g, druk kolorowy, dwustronny. Nakład 60 sztuk.

III. Pozostałe wymagania.

Wymagania w zakresie zastosowania nazw i nadruków
Oznakowanie logotypami (nadruk, grawerowanie itp. techniki oznakowania) musi być dostosowane do materiału na jakim będzie wykonane i musi spełniać warunek: czytelności, nieścieralności oraz trwałości o maksymalnej powierzchni nadruku wynikającej z możliwości technologicznych oraz dostosowania do pola zadruku danego produktu, na którym będzie wykonywany. Wszelkie nazwy, nadruki i logotypy muszą być zgodne z zapisami wytycznych RPO WSL 2014-2020 w tym zakresie.
Wykonawca zobowiązuje się do zastosowania spójnej identyfikacji wizualnej właściwej dla materiałów informacyjno-promocyjnych zgodnie z wytycznymi Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego 2014-2020.

Wykonawca zrealizuje zamówienie zgodnie z Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programów polityki spójności w zakresie informacji i promocji określone w dokumencie wytyczne oraz zgodność z Księgą identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znaków programów polityki spójności na lata 2014-2020.

W przypadku dostaw wady i uszkodzenia asortymentu usuwane będą przez Wykonawcę w ciągu 5 dni roboczych od dnia otrzymania całości każdej dostawy. Zamawiający dokona odbioru jakościowego i ilościowego dostarczonego asortymentu, stanowiącego przedmiot umowy. W przypadku stwierdzenia braków, wad, uszkodzeń lub stwierdzenia niezgodności dostarczonego asortymentu z zaakceptowanymi protokołem przez Zamawiającego próbkami, stanowiącymi jedyną podstawę do wszczęcia produkcji, Wykonawca zobowiązuje się w ciągu max. 7 dni odebrać wadliwy towar na własny koszt, zniszczyć wadliwe egzemplarze i niezwłocznie dostarczyć do siedziby Zamawiającego, nowy wolny od wad towar
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