Lidzbark Warminski, 14.01.2019 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 4/2019

na sukcesywna dostawe materialow eksploatacyjnych oraz usluga serwisu technicznego

Niniejsze postgpowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone jest bez
stosowania przepiséw ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. - Prawo zamoéwien publicznych
(Dz.U.2018.1986 t.j.), na podst. art. 4 pkt 8 cytowanej ustawy.

Centrum Ustug Wspolnych w Lidzbarku Warminskim zwraca si¢ z prosba
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przedstawienie  oferty cenowej z uwzglednieniem  ponizszych  wymagan.

1. Nazwa i adres Zamawiajacego:
Centrum Ustug Wspélnych
ul. Poniatowskiego 22

11-100 Lidzbark Warminski

NIP 743-20-30-891
Ilekro¢ w zapytaniu jest mowa o:

a) WYKONAWCY, nalezy przez to rozumie¢ podmiot, do ktérego zostato skierowane
niniejsze zapytanie lub ktory ztozy oferte w odpowiedzi na niniejsze zapytanie,

b) ZAMAWIAJACYM, nalezy rozumie¢ Centrum Ustug Wspdlnych oraz kazda
odrebng jednostke obstugiwang przez Centrum Ustug Wspdlnych wymieniong
w pkt. 2 zapytania ofertowego.

2. Opis przedmiotu zaméwienia:

1.

Przedmiotem zamodwienia jest sukcesywna dostawa materialdw eksploatacyjnych

do urzadzen drukujacych oraz $wiadczenie ustug serwisu technicznego drukarek,

kopiarek, urzadzen wielofunkcyjnych, faksow bedacych w wyposazeniu Centrum Ustug

Wspdlnych w Lidzbarku Warminskim oraz jednostek obstugiwanych wraz z odbiorem

zuzytych materiatow. Do jednostek obstugiwanych nalezg :

a) Szkota Podstawowa Nr 1 im. M. Kopernika,

b) Szkota Podstawowa Nr 3 im. .Krasickiego,

c¢) Zespolu Szkolno-Przedszkolnego,

d) Gimnazjum Nr 1,

e) Gimnazjum Nr 2,

f) Przedszkole Publiczne Nr 5 ,,Pigteczka”,

g) Osrodek Sportu i Rekreacji.

Przedmiot zaméwienia obejmuje dostawe materialdéw eksploatacyjnych oryginalnych

tj. wyprodukowanych przez producentéw urzadzen drukujgcych. Zamawiajacy

dopuszcza dostawe materiatdw eksploatacyjnych rownowaznych.

Za materiaty eksploatacyjne rownowazne Zamawiajacy uwaza produkty:

1) fabrycznie nowe (wykonane wylgcznie z nowych elementéw, bez S$ladow
uszkodzenia i uzytkowania, wolne od wad technicznych i prawnych, nie poddane
procesowi ponownego napetnienia, nieregenerowane),

2) o wydajnosci takiej samej lub lepszej niz odpowiadajace im materiaty eksploatacyjne
oryginalne,



3) zapewniajace jako$¢ wydruku co najmniej taka, jak materialy eksploatacyjne
oryginalne,

4) kompatybilne z urzadzeniami drukujgcymi, do ktérych majg by¢ dedykowane,

5) w zadnym stopniu nie naruszajagce praw patentowych ani innej wilasnosci
intelektualne;.

. W przypadku kiedy materialy eksploatacyjne oryginalne posiadaja wbudowany uktad

scalony, ktéry monitoruje proces druku i zuzycia tuszu/tonera, materiat eksploatacyjny

réwnowazny powinien posiadaé analogiczny element.

. Wykonawca oferujacy materialy eksploatacyjne rownowazne w stosunku do materiatow

eksploatacyjnych oryginalnych, zobowigzany jest wykazac, ze spetniajg one okreslone

przez Zamawiajacego wymagania (normy) tj.

1) ISO/IEC 19752 dla wkiadéw z tonerem do monochromatycznych drukarek
laserowych,

2) ISO/IEC 19798 dla wktadow z tonerem do kolorowych drukarek laserowych,

3) ISO/IEC 24711 dla wktadéw w kolorze czarnym do drukarek atramentowych,

4) ISO/IEC 24712 dla wktadow w kolorze CMY do drukarek atramentowych,

5) ISO 14001:2004 norma zwigzana z ochrong $rodowiska,

6) ISO 9001 norma potwierdzajaca proces produkcji zgodny z normami jakosciowymi.

. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy potwierdzenia spelnienia wszystkich norm

wskazanych w pkt. 5, poprzez dolgczenie do kazdego oferowanego materiatu

eksploatacyjnego =~ réwnowaznego  stosownego  certyfikatu/dokumentu/raportu.

Ze wskazanych dokumentow musi bezsprzecznie wynika¢, ze konkretny material

eksploatacyjny réwnowazny posiada nie gorsze parametry uzytkowe niz materialy

eksploatacyjne oryginalne. Certyfikaty/dokumenty/raporty muszg by¢ wystawione przez
producenta danego materiatu eksploatacyjnego.

. Oferowane przez Wykonawce materialy eksploatacyjne muszg byé:

1) w pelni kompatybilne z urzadzeniami drukujgcymi Zamawiajacego,

2) fabrycznie nowe (wykonane wylacznie z nowych elementow, bez $ladow
uszkodzenia, wolne od wad technicznych i prawnych, nie noszgce $ladow
uzytkowania, nie poddane procesowi ponownego napelnienia, nieregenerowane),

3) zapakowane w oryginalne opakowania producenta:

a) zewnetrzne: opakowania kartonowe, zawierajgce dane dotyczace materiatu
eksploatacyjnego, w szczegdlnosci:
— oznaczenie producenta (tozsame z oznaczeniem na kasecie/pojemniku
z tonerem/tuszem),
— oznaczenie rodzaju materialu eksploatacyjnego (numer katalogowy
tonera/tuszu),
— oznaczenie marki i modelu urzadzenia drukujgcego, do ktdrego materiat
eksploatacyjny jest przeznaczony,
— oznaczenie daty przydatnosci do uzycia,
— oznaczenie wydajnosci tonera/tuszu w stronach,
— opakowanie zewnetrzne nie moze nosi¢ znamion otwierania, opis znajdujacy
si¢ na opakowaniu musi by¢ sporzadzony w jezyku polskim,
b) wewnetrzne: opakowania hermetyczne, zabezpieczajace przed kontaktem
materiatu eksploatacyjnego z otoczeniem (powietrzem atmosferycznym) oraz
uniemozliwiajace wewngtrzne przemieszczenie si¢ materiatu eksploatacyjnego,
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4) przydatne do uzycia przez okres min. 24 miesiecy liczonych od dnia dostawy
do siedziby Zamawiajgcego,

5) dopuszczone do obrotu i stosowania w UE,

6) objete 24-miesieczng gwarancjg, liczong od dnia dostawy do siedziby
Zamawiajacego.

. Dostarczone przez Wykonawce materiaty eksploatacyjne nie moga spowodowaé utraty

praw gwarancji producenta urzadzenia drukujacego, do ktoérego sa przeznaczone.
Wymodg dotyczy wylacznie urzadzen drukujacych objetych aktualng gwarancja
producenta.

. Zamawiajacy zastrzega, ze do drukarek, wymienionych w wykazie rzeczowo-

ilodciowym, stanowigcym zalgcznik nr 2 do zapytania ofertowego, kolumna nr 2, poz.
1,3,4,5,6,7, 21, 25, 32, 34 wymaga dostawy wylacznie materialéw eksploatacyjne
oryginalnych oraz w pozycji 2, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 22, 23, 24,
26,27, 28, 29, 30, 31, 33, 35, 36 zamiennikéw wymienionych producentdow.

llosci materiatdéw eksploatacyjnych wskazane przez Zamawiajacego w wykazie
rzeczowo- ilo$ciowym sa ilo$ciami szacunkowymi, przyjetymi w celu poréwnania ofert
1 wyboru najkorzystniejszej oferty. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé
zmniejszenia lub zwigkszenia iloSci zamawianych materialéw eksploatacyjnych
wzgledem ilosci wskazanych w wykazie rzeczowo- iloSciowym, z zachowaniem cen
jednostkowych okreslonych w ofercie Wykonawcy. Ostateczne ilosci beda wynikaly
z faktycznych potrzeb Zamawiajacego. Wykonawcy, z ktérym zostanie zawarta umowa
nie bedzie przyshugiwato prawo do jakichkolwiek roszczen z tego tytutu.

Pod pojeciem $wiadczenia ustugi serwisu technicznego Zamawiajacy rozumie przeglad,
czyszczenie 1 konserwacje drukarek, kopiarek, urzadzen wielofunkcyjnych, faksow
polegajaca na :

a) sprawdzeniu urzadzenia pod wzgledem uszkodzen mechanicznych;

b) dokladne czyszczenie wewngtrzne i zewngtrzne urzadzenia z wszelkich

nieczystosci (toner, pyt z papieru i kurz)
¢) oczyszczenie uktadu napgdowego urzadzen, czyszczenie elementéw gumowych,
metalowych i plastikowych (watki, rolki, paski, fozyska itp.)

d) konserwacja i smarowanie mechaniki urzadzenia;

¢) wykonanie wydrukéw probnych w celu sprawdzenia jakosci wykonanej ustugi.
Czas reakcji serwisowej nie moze by¢ dluzszy niz 24 h od momentu zgloszenia
w formie telefonicznej lub za pomoca poczty elektroniczne;.

W ramach umowy Wykonawca zobowigzany jest do jednokrotnego wykonania kazdej
z czynnosci wskazanych w pkt.11 lit. a-e kazdego urzadzenia wskazanego w zalaczniku
nr 5.

Wykaz urzadzen ktére podlegaja ustugom serwisu technicznego zostal okreslony
w zatgczniku nr 5 do zapytania ofertowego nr 4/2019.

Wykonawca podczas wykonywania przedmiotu zamdéwienia nie moze polegaé
na podwykonawcach.

3. Warunki dostawy oraz §wiadczenia uslugi serwisowej przedmiotu zaméwienia:

1

Dostawa materiatéw eksploatacyjnych bedzie realizowana w calosci lub sukcesywnie
(partiami) stosownie do potrzeb Zamawiajacego.



2. Zamawiajacy kazdorazowo skieruje do Wykonawcy zamdwienie, w ktérym sprecyzuje
rodzaj 1 ilo§¢ zamawianych materialéw eksploatacyjnych.

3. Zamo6wienia skladane beda telefonicznie lub drogag elektroniczng (e-mail) na podany
przez Wykonawce numer telefonu i adres e-mail.

4. Wykonawca zobowiazany jest do sukcesywnej dostawy zamawianych materiatow
eksploatacyjnych do siedziby Zamawiajgcego i jego jednostek obslugiwanych,
mieszczacych si¢ pod adresami:

a) Szkota Podstawowa Nr 1 im. M. Kopernika, ul. Szkolna 2, 11-100 Lidzbark Warm.
b) Szkota Podstawowa Nr 3, ul. Lipowa 17A, 11-100 Lidzbark Warm.
c) Zespotu Szkolno-Przedszkolnego, ul. Polna 36, 11-100 Lidzbark Warm.
d) Gimnazjum Nr 1, ul. Szkolna 2a, 11-100 Lidzbark Warm.
e) Gimnazjum Nr 2, ul. Polna 36, 11-100 Lidzbark Warm.
f) Przedszkole Publiczne Nr 5 ,,Pigteczka”, ul. Wodna 9, 11-100 Lidzbark Warm.
g) Osrodek Sportu i Rekreacji, ul. Bartoszycka 24, 11-100 Lidzbark Warm.
oraz odbioru zuzytych materialéw.

5. Wykonawca na wlasny koszt i ryzyko dostarczy zamawiane materialy eksploatacyjne
do miejsc wskazanych pkt 4, w godzinach 7.00 — 15.00.

6. Uslugi serwisu technicznego winny by¢ realizowane w dni robocze, w godzinach 7.00 —
15.00 w miejscach wskazanych w pkt 4.

7. Wszelkie koszty zwigzane z dojazdem lub transportem urzgdzen pokrywa Wykonawca.

4. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia:
Umowa zawarta zostanie na czas okre$lony: od dnia podpisania umowy do 31.12.2019 r.
z wylaczeniem Gimnazjéw z ktorymi umowa zostanie podpisana do 30.06.2019 r.
pomigdzy Wykonawca a Kierownikiem/Dyrektorem kazdej jednostki.

S. Warunki udzialu w post¢gpowaniu oraz sposéb dokonywania oceny spelnienia tych
warunkow:
1. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca:
1) posiadal niezbgdng wiedze i doswiadczenie do realizacji przedmiotu zamdwienia,
2) dysponowal potencjatem technicznym i osobami zdolnymi prawidtowo zrealizowaé
zamowienia,
3) znajdowal si¢ w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej prawidlowe
wykonanie zamowienia,
4) posiadatl zezwolenie na zbieranie i przetwarzanie odpaddéw, zgodnie z art. 27
ust. 2 pkt 1 Ustawy o odpadach z dnia 14 grudnia 2012 r. (Dz.U.2018.0.992 t.j.).
5) posiadal bardzo dobra znajomo$¢ ustug serwisu technicznego w/w urzadzen.
Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy potwierdzenia spetnienia warunku poprzez
przedstawienie kopi dokumentu potwierdzajacego wykonywane ustugi serwisowe.

2. Zamawiajgcy uzna warunki wymienione w pkt 1 ppkt 1 — 4 za spelione, jezeli
Wykonawca przedtozy o$wiadczenie na zasadzie spelniam/nie spelniam, stanowigce
zalacznik nr 3 do zapytania ofertowego.



6. Warunki platnosci:

1) Po kazdorazowym zrealizowaniu dostawy materialéw eksploatacyjnych, oraz faktycznie
wykonanego serwisu technicznego, Wykonawca wystawi faktur¢ platna przelewem
na wskazane konto w ciggu 14 dni, liczonych od dnia otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury przez Zamawiajacego.

2) Faktury wystawiane bedg w nastgpujacy sposob:

Nabywca: Gmina Miejska Lidzbark Warminski
ul. Aleksandra Swietochowskiego 14,
11-100 Lidzbark Warminski
NIP: 743-197-57-09

Odbiorca: zamawiajgcy

3) Przedmiot zamdwienia bedzie dostarczany po cenach jednostkowych wskazanych
w wykazie rzeczowo- iloSciowym.

4) Ceny jednostkowe okreslone w wykazie rzeczowo- iloSciowym sg niezmienne
1 obowigzuja przez caly okres trwania umowy.

5) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakupu materialow eksploatacyjnych
nie wymienionych w wykazie rzeczowo- ilosciowym a dostgpnych u Wykonawcy.

6) Rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w zlotych
polskich.

7. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Kompletna oferta powinna zawiera¢ prawidtowo wypelniony (zgodnie z zatgczonym
wzorem):
1) formularz ofertowy - zalgcznik nr 1,
2) wykaz rzeczowo- ilosciowy - zatgcznik nr 2,
3) oswiadczenie - zalacznik nr 3,
4) wykaz sprz¢tu podlegajacego ustugom serwisowym — zalacznik nr 5
5) zgoda na przetwarzanie danych — zatacznik nr 6

2. Kopie dokumentdéw potwierdzajacych wykonywane ustugi serwisowe.

3. Do oferty nalezy dotaczy¢: certyfikaty/dokumenty/raporty, w przypadku okre$lonym
w czgsci 2 ,,0pis przedmiotu zamoéwienia” pkt 6.

4. Ofertg nalezy przygotowaé w jezyku polskim.

8. Opis kryteriéw, ktérymi bedzie si¢ kierowal Zamawiajgcy przy wyborze oferty, wraz
z podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny oferty:
1) Cena (materialy eksploatacyjne + usluga serwisu technicznego) — 85%:
a) oferty w tym kryterium bedg oceniane w odniesieniu do najnizszej ceny
przedstawionej przez wykonawcow,
b) oferta z najnizszg ceng otrzyma maksymalng liczbe punktow,
¢) ocena punktowa tego kryterium dokonana zostanie zgodnie z formula:
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najnizsza cena brutto sposrod badanych ofert

wartos$¢ punktowa oferty = x 10 x 85%
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cena brutto badanej oferty

2) Termin dostawy materialow eksploatacyjnych — 15%:
a) oferty w tym kryterium oceniane bgda w odniesieniu do najkrotszego czasu dostawy
przedmiotu zamowienia zaproponowanego przez Wykonawcow, tj.:
— Wykonawca, ktéry zaproponuje termin dostawy w ciggu 2 dni roboczych,
liczonych od dnia zlozenia zamoéwienia przez Zamawiajacego otrzyma 10 pkt,
— Wykonawca, ktéry zaproponuje termin dostawy w ciggu 3 dni roboczych,
liczonych od dnia ztozenia zamoéwienia przez Zamawiajacego otrzyma 5 pkt,
— Wykonawca, ktdry zaproponuje termin dostawy w ciggu 4 dni roboczych,
liczonych od dnia zlozenia zaméwienia przez Zamawiajacego otrzyma 0 pkt,
b) oferta z najkrétszym terminem dostawy otrzyma maksymalng liczbe punktow,
¢) ocena punktowa tego kryterium dokonana zostanie zgodnie z formula:

liczba punktéw przyznanych badanej ofercie
warto$¢ punktowa oferty = x10x 15 %
najwyzsza liczba punktow sposrod badanych ofert

. Informacja o przewidywanych zamowieniach uzupehiajacych:

1. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ udzielania wybranemu Wykonawcy zamowienia
uzupetniajacego.

2. Wartos¢ zamdOwienia uzupelniajacego stanowi¢ bedzie nie wiecej niz 20% wartosci
zamoOwienia podstawowego.

3. Zamowienie uzupelniajace polegaé bedzie na mozliwosci zamowienia asortymentu
spoza wykazu rzeczowo- ilosciowego, ktorego nie mozna bylo przewidzie¢ wczesniej
lub na powtérzeniu tego samego rodzaju zamoOwienia jakie obejmuje zamoéwienie
podstawowe. Zamawiajacy moze rowniez wnie$¢ o wykonanie dodatkowej ushugi
serwisu technicznego.

4. Wykonawcy nie przystuguja roszczenia z tytulu zlecenia mu realizacji zamowienia
uzupelniajacego.

. Informacja o sposobie porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawcami:

Zamawiajacy udzieli odpowiedzi na wszystkie pytania zwigzane z postepowaniem
pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tre$ci niniejszego zapytania ofertowego
wplynie do Zamawiajacego nie pozniej niz do 17.01.2019 r. (do godz. 12%). Wniosek
nalezy sklada¢ za posrednictwem poczty elektronicznej e.bichta@lidzbarkw.pl
Dodatkowe informacje:

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie
bez podania przyczyn.

Istotne postanowienia umowy:

Istotne postanowienia umowy stanowig zalacznik nr 4 do zapytania ofertowego.

. Termin skladania ofert:

1. Oferty ktére wplyna po wyznaczonym terminie nie beda rozpatrzone.



2. Ofertg nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 23.01.2019 r. do godz. 12°° w formie:
— pisemnej (osobiscie, listownie) na adres: Centrum Ustlug Wspdlnych
ul. Poniatowskiego 22, 11 — 100 Lidzbark Warminski.
UWAGA: liczy si¢ data wptywu oferty.
— faxem podpisang i opieczgtowang oferte nalezy przesta¢ na numer: 89 519 57 65,
— w wersji elektronicznej podpisang i opieczetowang oferte nalezy zeskanowad
1 przesta¢ na adres e-mail: cuw@lidzbarkw.pl
3. Zlozenie zapytania ofertowego, jak tez otrzymanie w wyniku zapytania oferty cenowej
nie jest rownoznaczne ze zlozeniem zamoOwienia przez Zamawiajacego i nie laczy

si¢ z konieczno$ciag zawarcia przez niego umowy,
4. Wykonawcy ponosza wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
5. Wyniki zapytania ofertowego beda dostepne na stronie internetowej pod adresem
http://cuw-lidzbarkw.biposwiata.pl/wiadomosci/1/lista/aktualnosci

Zalaczniki:
1. Formularz ofertowy — zalgcznik nr 1,
2. Wykaz rzeczowo- ilo$ciowy — zatgcznik nr 2,
3. Oswiadczenie o spetnieniu warunkéw — zalgcznik nr 3,
4. Wzor umowy — zatgcznik nr 4,
5. Wykaz urzadzen — zalgcznik nr 5,
6. Zgoda na przetwarzanie danych — zatgcznik nr 6.



