Zalacznik nr 4
do zapytania ofertowego nr 4/2018
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§1
Przedmiot Umowy

Przedmiotem niniejszej Umowy jest sukcesywna dostawa materialow eksploatacyjnych oraz

$wiadczenie ustug serwisu technicznego drukarek. kopiarek, urzadzen wielofunkcyjnych,

faksow, zgodnie ze specyfikacjg okreslong w zalacznikach nr 2 i nr 5 do zapytania ofertowego

na potrzeby Zamawiajacego, stanowigcych integralng czes$¢ niniejsze] umowy.

§2
Obowigzki Stron

1. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do sukcesywnego (partiami) dostarczania materialow
eksploatacyjnych zgodnie ze zlozonym przez Zamawiajacego zamdéwieniem do siedziby
Zamawiajgcego, odbioru zuzytych materialow oraz wykonania ushug serwisu technicznego,
a Zamawiajagcy zobowigzuje sie do odebrania przedmiotu dostawy oraz udostgpnienia
sprzetow do prawidtowego wykonania ustugi serwisu technicznego i zaplaty naleznego
wynagrodzenia wedtug cen jednostkowych wskazanych w wykazie rzeczowo- ilosciowym
(zal. nr 2) oraz w wykazie sprzetu (zal. nr 5) Wykonawcy. wedlug ilosci faktycznie
dostarczonych oraz faktycznie wykonanych ustug serwisowych.

2. Ceny jednostkowe, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 uwzgledniaja wszystkie elementy niezbedne
do realizacji przedmiotu zamdwienia, w tym Koszty transportu i roztadunku
(w tym wniesienia do pomieszczen wskazanych przez Zamawiajacego).

3. Odbidr zuzytych materialow eksploatacyjnych odbywa si¢ bezplatnie.

4, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia lub zwigkszenia podanych w zataczniku
nr 2 ilo$ci materiatow eksploatacyjnych, w ramach ogélnej wartosci umowy (§ 4 ust. 1)
w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ ograniczenia ilosci zamowienia bez jakichkolwiek
konsekwencji finansowych na rzecz Wykonawcy.



§3
Termin obowigzywania umowy
. Umowa obowigzuje od dnia jej podpisania do 31 sierpnia 2018 roku.

§4
Wynagrodzenie
. Szacunkowe wynagrodzenie z tytulu nalezytego wykonania niniejszej umowy zgodnie
z zapotrzebowaniem Zamawiajacego WYNOSL sossssunsmsss zl brutto.
(SIOMVALL: ...oonwonnomscmonmrenmmssmmes sussnsm ) i bedzie nalezne Wykonawcy za faktycznie

zrealizowane dostawy oraz wykonane ushlugi serwisowe drukarek, kopiarek, urzadzen
wielofunkcyjnych, faksow wedtug cen okreslonych w ofercie.

. Naleznos¢ przystugujaca Wykonawcy z tytulu niniejszej umowy bedzie okreslona
na podstawie cen jednostkowych zawartych w ofercie Wykonawcy, stanowiacej zatacznik
nr 2 oraz zatacznik nr 5 do niniejszej umowy oraz ilosci faktycznie dostarczonych materialow
eksploatacyjnych, okreslonych w zapotrzebowaniu, o ktérym mowa w § 5 ust. 3 oraz
faktycznie  wykonanego  serwisu technicznego  drukarek, kopiarek, urzadzen
wielofunkcyjnych, fakséw wedtug zalgcznika nr 5.

. Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu stala cene jednostkowa w zlotych polskich
za przedmiot umowy przez caly okres jej obowigzywania.

. Zmiana cen bedzie dopuszczalna jedynie w przypadku ustawowej zmiany stawek podatku
VAT 1 wylacznie w wysokosci wynikajacej z tej zmiany.

. Naleznos¢ za dostarczone materialy eksploatacyjne oraz uslugi serwisu technicznego
drukarek, kopiarek, urzadzen wielofunkcyjnych, fakséw przekazywana bedzie przez
Zamawiajacego przelewem na wskazany rachunek bankowy Wykonawey w terminie 14 dni
od daty dorgczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT. Data dokonania zaptaty naleznosci
z faktury VAT bedzie data obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

. Podstawe do wystawienia faktury stanowi¢ beda dokumenty dostaw oraz protokoty z ustug
serwisu technicznego pokwitowane przez pracownikow Zamawiajgcego.

. W przypadku zgloszenia wad. Zamawiajacy ma prawo wstrzymania zaplaty wynagrodzenia
w odniesieniu do materialow eksploatacyjnych lub ustug serwisu technicznego, ktorych
dotyczy reklamacja.

. Faktury wystawiane beda w nastepujacy sposob:

Nabywca: Gmina Miejska Lidzbark Warminski
ul. Aleksandra Swit;tochowskiego 14,
11-100 Lidzbark Warminski
NIP: 743-197-57-09

Odbiorca: zamawiajacy

§5
Warunki realizacji
Wykonawca jest odpowiedzialny za wady fizyczne i prawne dostarczonych materialow
eksploatacyjnych w zakresie przewidzianym przepisami kodeksu cywilnego.
Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ materiaty eksploatacyjne :
1) w pelni kompatybilne z urzadzeniami drukujgcymi Zamawiajgcego,



2) fabrycznie nowe (wykonane wylgcznie z nowych elementow, bez sladow uszkodzenia,
wolne od wad technicznych i prawnych, nie noszace sladow uzytkowania, nie poddane
procesowi ponownego napetnienia, nieregenerowanc).

3) zapakowane w oryginalne opakowania producenta:

a) zewnetrzne: opakowania kartonowe, zawierajace dane dotyczace materiatu
eksploatacyjnego, w szczegolnosci:

— oznaczenie producenta (tozsame z oznaczeniem na kasecie/pojemniku
z tonerem/tuszem),

— oznaczenie rodzaju materialu  eksploatacyjnego (numer katalogowy
tonera/tuszu),

— oznaczenie marki i modelu urzagdzenia drukujgcego, do ktorego materiat
eksploatacyjny jest przeznaczony,

— oznaczenie daty przydatnosci do uzycia,

— oznaczenie wydajnos$ci tonera/tuszu w stronach,

— opakowanie zewnetrzne nie moze nosi¢ znamion otwierania, opis znajdujgcy
si¢ na opakowaniu musi by¢ sporzadzony w jezyku polskim,

b) wewnetrzne: opakowania hermetyczne, zabezpieczajace przed kontaktem materiatu
eksploatacyjnego  z  otoczeniem  (powietrzem  atmosferycznym)  oraz
uniemozliwiajace wewnetrzne przemieszczenie si¢ materiatu eksploatacyjnego,

4) przydatne do uzycia przez okres min. 24 miesiecy liczonych od dnia dostawy
do siedziby Zamawiajacego,

5) dopuszczone do obrotu i stosowania w UE,

6) objete 24-miesieczng gwarancja, liczona od dnia dostawy do siedziby Zamawiajacego

Dostarczanie przedmiotu umowy Zamawiajacemu nastgpowa¢ bedzie partiami

lub w caloéci na telefoniczne lub mailowe zgloszenie zapotrzebowania okreslajgcego

asortyment i ilo$¢ oraz miejsce dostawy kazdej partii.

Dostawa bedzie uwazana za wykonang, a niebezpieczenstwo utraty lub uszkodzenia

przedmiotu umowy przejdzie na Zamawiajacego, w chwili. gdy przedmiot umowy zostanie

dostarczony do uzgodnionego miejsca i przyjety przez Zamawiajacego.

Dostawy beda realizowane w godzinach pracy Zamawiajacego tj. poniedziatek — piatek

od 7.00 - 15.00.

Maksymalny termin realizacji dostawy wynosi ........ dni od chwili otrzymania zaméwienia

od Zamawiajacego.

Zamawiajacy jest uprawniony do sprawdzenia jakosciowego i ilosciowego dostarczonych

materialow eksploatacyjnych w ciggu 3 (trzech) dni roboczych od daty odbioru dostawy.

Wykaz urzadzen ktére podlegaja konserwacji, czyszezeniu i przegladowi zostal okreslony

w zalaczniku nr 5 do zapytania ofertowego nr 4/2018.

Swiadczenie ustug serwisu technicznego drukarek. kopiarek. urzadzen wielofunkeyjnych,

fakséw polega na :

a) sprawdzeniu urzadzenia pod wzgledem uszkodzen mechanicznych;

b) dokladne czyszczenie wewnetrzne i zewnetrzne urzadzenia z wszelkich nieczystosci
(toner, py! z papieru i kurz)

¢) oczyszczenie ukladu napedowego urzadzen. czyszczenie elementéw gumowych,
metalowych i plastikowych (watki, rolki, paski. ozyska itp.)
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d) konserwacja i smarowanie mechaniki urzadzenia;

e) wykonanie wydrukoéw probnych w celu sprawdzenia jako$ci wykonanej ustugi.

Czas reakcji serwisowej nie moze by¢ dluzszy niz 24 h od momentu zgloszenia w formie
telefonicznej lub za pomocg poczty elektroniczne;j.

W ramach umowy Wykonawca zobowigzany jest do jednokrotnego wykonania kazdej
z czynnosci wskazane] w pkt.9 lit. a-e.

Wykonawca podezas  wykonywania przedmiotu zamowienia nie moze polegaé
na podwykonawcach.

Reklamowanie brakow ilosciowych 1 jakosciowych dostarczonej partii materiatow
eksploatacyjnych oraz ustugi serwisowej drukarek, kopiarek, urzadzen wielofunkcyjnych,
faksow odbywac si¢ bedzie w formie pisemnej drogg elektroniczna.

W razie stwierdzenia wad lub brakow, Zamawiajacy zawiadomi o reklamacji Wykonawce,
ktéry udzieli odpowiedzi w ciagu 7 (siedmiu) dni od jej otrzymania.

W przypadku bezskutecznego uplywu powyzszego terminu, reklamacja bedzie uwazana
za uznang w calosci, z obowigzkiem zalatwienia jej zgodnie z zadaniem Zamawiajacego.
Wykonawca jest obowigzany usuna¢ wade w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia uptywu
termindw wskazanych w ust. 14.

Wybdér sposobu usuniecia wad przyshuguje Zamawiajacemu - naprawa lub wymiana
na nowy.

Koszty reklamacji obciazaja Wykonawce.

W przypadku stwierdzenia wad nienadajacych si¢ do usuniecia lub nieusunigcia przez
Wykonaweg wad w terminie i w sposob wskazany zgodnie z procedura okreslona
w ust. 7 i 13-14, Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od umowy
co do zareklamowanej czesci zamdwienia w terminie 14 dni od uptywu terminu na realizacje
reklamacji.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamowienia uzupelniajacego.

Wartos¢ zamowienia uzupelniajacego stanowi¢ bedzie nie wigcej niz 20% wartosci
o ktérym mowa § 4 ust. 1.

Zamdwienie uzupeltniajace polega¢ bedzie na zamdéwieniu materialéw eksploatacyjnych
spoza specyfikacji stanowiacej zalacznik nr 2 do umowy lub powtdrzeniu tego samego
rodzaju zamowienia jakie obejmuje zamowienie podstawowe. Zamawiajacy moze rowniez
wnies¢ o wykonanie dodatkowej ustugi serwisu technicznego drukarek, kopiarek, urzadzen
wielofunkcyjnych, faksow.

§6
Kary umowne

W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca

zobowiazany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kar umownych:

a) z tytulu odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn,
za ktore ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawca w wysokosci 30% catkowitego
szacunkowego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust.1 umowy,

b) w przypadku niedostarczenia przedmiotu umowy w ustalonym terminie lub nieusuniecia
wad dostarczonych materiatow w terminie wskazanym w § 5 ust. 16 umowy,
w wysokosci 0,5% catkowitego szacunkowego wynagrodzenia umownego brutto
wskazanego w § 4 ust. 1 umowy za kazdy dzien op6znienia.

fl



Ww. kary moga zosta¢ potrgcone bez zgody Wykonawcy z wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy, stwierdzonego fakturg VAT.

W sytuacji, gdy kary umowne przewidziane w ust. 1 nie pokrywaja szkody poniesionej przez
Zamawiajacego, Zamawiajagcemu  przystuguje prawo  zadania  odszkodowania
na zasadach ogélnych.

Zamawiajacy w razie wystapienia zwloki w dostarczeniu towaru moze wyznaczy¢
Wykonawey dodatkowy termin, nie rezygnujac z kary umownej i odszkodowania.

W przypadku nie dotrzymania terminu zaplaty faktury okreslonego w § 4 ust. 5 umowy,
Wykonawca ma prawo naliczy¢ Zamawiajacemu odsetki ustawowe za kazdy dzien zwioki.

§7
Zmiana postanowien umowy
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
Zmiana umowy moze nastapi¢ w okolicznosciach przewidzianych w § 4 ust. 4 niniejszej

umowy.

§8
Nadzoér i formy przekazywania informacji
Nadzor nad realizacja przedmiotu umowy ze strony Zamawiajacego sprawowac bedzie
Ewelina Bichta — samodzielny referent CUW tel. 89 519 57 65
a ze strony Wykonawey — ...
Zmiany danych kontaktowych oraz zmiana 0sob wymienionych w ust. 1, nie powoduja
koniecznosci sporzadzania aneksu.

§9

Postanowienia koncowe
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg zastosowanie maja przepisy Kodeksu
cywilnego.
Wszelkie spory po wyczerpaniu mozliwoécei polubownego ich zatatwienia, rozstrzygane
beda przez Sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.
Kazda ze stron ma prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z 14 dniowym okresem
wypowiedzenia.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



