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1. Wstep

Sytuacja kryzysowa to zbieg zdarzen, okolicznosci i zachowan, ktore zaklocaja
normalny tryb funkcjonowania panstwa, spotecznosci, organizacji. Typowymi cechami
sytuacji kryzysowej jest nagle 1 zwykle nieoczekiwane wystgpienie, dolegliwos$¢ 1 powazne
konsekwencje psychologiczne, ekonomiczne, prawne i spoteczne. Sytuacja kryzysowa moze
by¢ spowodowana jednym zdarzeniem traumatycznym, badz ujawni¢ si¢ jako konsekwencja
dlugotrwatych mini — kryzyséw (zaniedban, konfliktow) w sferze wychowawczej,

edukacyjnej, psychologicznej, ekonomicznej, organizacyjnej.

Zdarzenia traumatyczne to sytuacje, w ktorych istnieje powazne zagrozenie dla
naszego zycia i zdrowia lub zycia/zdrowia innych, w tym bliskich nam oséb. To sytuacje,
w ktorych konfrontujemy si¢ ze $miercig, fizycznym 1 psychicznym cierpieniem. Zwykle
wydaje si¢ nam, ze tragicznych w skutkach zdarzen mozna bylo unikna¢, albo uwazamy, ze
nie powinny nas one spotkaé. Zdarzenia te pozostawiaja w nas nieprzyjemne i bolesne

wspomnienia, lgk i niepewnos¢.

W szkolnej codziennosci pracownicy czgsto majg do czynienia z sytuacjami trudnymi,
ktore moga by¢ sygnatami nadchodzacego kryzysu, w zwigzku z czym wymagaja
przemyslanych dziatan. Kryzys charakteryzuje si¢ nagloscia, dolegliwo$cia, szerokim
zasiggiem zjawiska, wybucha pociggajac za sobg niemozliwos¢ ukrycia i1 destabilizacje.
Kryzys moga wywola¢ problemy wewng¢trzne, np. agresja w szkole, konflikty lub tez

problemy zewngtrzne.

Sytuacja kryzysowa wymaga innego zachowania niz sytuacja trudna oraz narzuca
konieczno$¢ przyjecia innych niz zwykle strategii postgpowania. W sytuacji kryzysowej
potrzebne jest jasne okreslenie roli dowodcy, wszystkim powinny by¢ znane sposoby
reagowania, decyzje musza zapada¢ szybko, zespotowa analiza musi stuzy¢ rozwazeniu

r6éznych aspektéw kryzysu i1 ujednoliceniu stanowiska.
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Zdarzenia kryzysowe w szkole mogg mie¢ r6zng nature i mogg przyjac postac:

v’ zdarzenia o charakterze kleski zywiotowej, skazenia $rodowiska w pewnej skali lub
naglego wydarzenia niebezpieczne dla zdrowia 1 zycia (powodz, rozlanie si¢

niebezpiecznej substancji w szkole lub w otoczeniu szkoty, pozar);
v' aktu terroryzmu (podtozenie bomby, napad z bronig, przetrzymywanie zaktadnikow);
v’ systematycznych aktow przemocy wewnatrz spoteczno$ci szkolnej (nauczycieli wobec
uczniéw, uczniow wobec nauczycieli, tzw. fali);
v’ ekstremalnych traumatycznych wydarzen z udziatem 0sob ze szkoty (samobdjstw,

zabojstw, nieszczegsliwych wypadkow na imprezach szkolnych lub pozaszkolnych,

w tym wypadkoéw $miertelnych);
v’ nieszczesliwego zdarzenia, np. wypadku podczas wycieczki szkolnej;
v" konfliktu z prawem, np. toczgcego si¢ postepowanie sgdowe;
v" konfliktu z otoczeniem, np. konfliktu z wladzami samorzgdowymi;

v’ skandalu, np. konfliktu zwigzanego z niewlasciwymi zachowaniami uczniow,

nauczycieli;

v innego rodzaju kryzysu — wywotanego przyczynami niezaleznymi od szkoly,

np. huraganem, zamiecia, powodzia.

2. Zasady ogdlne

Procedury postepowania nauczycieli Publicznej Szkoly Podstawowej w Pludrach
w sytuacji kryzysowej zostaly opracowane 1 zatwierdzone przez Rade Pedagogiczng. Lista
1 zakres procedur moze ulega¢ zmianie, w zalezno$ci od zaistnialych potrzeb. Nowg

procedure dodaje si¢ do zestawu procedur po zaopiniowaniu przez Rade Pedagogiczna.

Postgpowanie w sytuacjach kryzysowych z udzialem wucznia, powinno by¢
prowadzone w mozliwie najszybszym czasie 1 przy zapewnieniu MU bezpieczenstwa

psychofizycznego. Uczen i jego rodzice/opiekunowie prawni majg prawo do petnej informacji
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o sytuacjach i podjetych przez szkote dziataniach ich dotyczacych. Osoba odpowiedzialng za
uruchomienie procedury jest pani Dyrektor placowki, a w razie jej nieobecnosci

wyznaczony przez nig koordynator — cztonek Szkolnego Zespotu Kryzysowego.

2.1. Dyrektor szkoty powotuje Szkolny Zespot Kryzysowy

W sktad Szkolnego Zespotu Kryzysowego wchodza:

Dyrektor/ osoba odpowiedzialna za uruchomienie procedury

Wychowawcy klas

Psycholog/pedagog szkolny

Szkolny rzecznik prasowy (jesli zostat powotany).

Szkolny Zespdt Kryzysowy koordynuje dzialania pomocowe oraz dba o stosowanie
przyjetych w szkole procedur postgpowania w sytuacjach kryzysowych. Uczniowie
wykraczajacy poza normy prawne i zasady zachowania akceptowania w szkole ponosza

sankcje przewidziane w Statucie 1 Regulaminie szkoty.

2.2 Plan dziatan czlonkow Szkolnego Zespotu Kryzysowego

=

W pierwszej fazie kryzysu:

ocena emocjonalnych, poznawczych, behawioralnych aspektow reakcji kryzysowych;
szybkie ustanowienie kontaktow (z osobami czy grupami zaangazowanymi w Kryzys);
identyfikacja gtdwnych probleméw lub czynnikéw wyzwalajacych kryzys;

wybor strategii komunikacji z otoczeniem zewnetrznym szkoty/placowki,

uprawomocnienie planu oddziatywan;

AN N N NN

wdrazanie oddziatywan.

ro

W drugiej fazie kryzysu, po opadnigciu emocji i wyciszeniu reakcji sSrodowiska

zewnetrznego:
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v’ tworzenie i badanie alternatyw;
v' wyciggniecie wnioskow;

v" modyfikacja modelowego planu dziatania w sytuacji kryzysowe;j.

Podczas identyfikacji probleméw stanowigcych przyczyny, np. kryzysu wychowawczego,

zespot kryzysowy powinien zadaé sobie pytania:

— Z jakimi trudnymi zachowaniami (ucznidéw, rodzicéw, nauczycieli) mamy do

czynienia?

— Co stanowi istote trudnosci tych zachowan (dla kogo sg trudne do zniesienia, komu

wyrzadzaja szkody, jakie tamig normy, jakie podwazaja wartosci)?
— Jakim zachowaniom trzeba natychmiast przeciwdziata¢?

Celem interwencji kryzysowej w Klasie jest utatwienie odzyskania przez grupg rownowagi
wewngtrznej 1 poczucia sprawczosci, ewentualne rozwigzanie problemu stanowigcego
podtoze doswiadczenia kryzysowego. Badajac i tworzac alternatywy, cztonkowie zespotu

kryzysowego zastanawiajg si¢:
— Co waznego chca osiagnacé osoby zaangazowane w kryzys?
— Jakie ich potrzeby nie sg zaspokojone?
— W jaki konstruktywny sposéb mozna zaspokoi¢ te potrzeby?

— Jakie kompetencje powinny by¢ rozwijane?

2.3. Zakres obowigzkow pracownikow szkoty, nawypadek
krytycznych zdarzen szkolnych

Pielegniarka (jesli jest dost¢pna):

e udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej;

e zglaszanie potrzeb pomocy medycznej (wg oceny zagrozenia zycia, zdrowia);

e angazowanie 0sOb towarzyszacych uczniom odwozonym do szpitali;

¢ udzielanie uczniom informacji o ew. konsekwencjach dla zdrowia, jakie niesie ze sobg

incydent;
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przekazanie lekarzom kluczowych informacji o sytuacji poszkodowanych.

Wychowawca, inni nauczyciele:

powiadomienie uczniéw w klasie i podjecie tematu w dyskusji (jesli jest to wlasciwe);
niezwloczne  zidentyfikowanie  ucznidéw  potrzebujacych  porady, pomocy
1 zawiadomienie o tym psychologa/ pedagoga lub specjaliste wspierajacego szkote;
eskortowanie uczniow szczegodlnie pobudzonych, roztrz¢sionych do miejsca udzielania
pomocy;

monitorowanie stanu uczniow w okresie pozniejszym,;

towarzyszenie uczniom rannym, chorym;

angazowanie zespotu klasowego w konstruktywne lub pozadane formy aktywnosci
(w zaleznos$ci od rodzaju zdarzenia);

zmniejszanie dolegliwo$ci skutkow (w okresie po zdarzeniu).

Psycholog/ pedagog:

koordynowanie dziatan zwigzanych z pomoca psychologiczna, w tym zglaszanie
zapotrzebowania wsparcia w tym zakresie;

state udzielanie informacji — informacja jest podstawowa formg pomocy w sytuacji
krytycznej;

pozostawanie w statym kontakcie z wychowawcami;

kontaktowanie si¢ z sgsiednimi szkotami w sprawie ew. wsparcia w opiece nad
uczniami;

prowadzenie ewidencji uczniéw, ktérym nalezy udziela¢ pomocy;

informowanie rodzicéw (opiekundéw prawnych) o koniecznosci udzielania pomocy
i zachecanie do kontynuowania stosownych form pomocy poza szkots;

pomoc rodzicom w zrozumieniu podstawowych, typowych reakcji ich dzieci na
zdarzenie kryzysowe;

pomoc pracownikom szkoty w radzeniu sobie z wtasnymi reakcjami na zdarzenie

kryzysowe.
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Sekretariat szkoly:

zawiadamianie cztonkéw Szkolnego Zespotu Kryzysowego o miejscach, terminach
spotkan;

kierowanie stuzb interweniujacych do miejsca incydentu, udzielanie informacji
o topografii budynku, specyficznych cechach sytuacji;

kierowanie wszelkich telefonéw, zapytan od mediow do dyrektora szkoty

(ewentualnie do szkolnego rzecznika prasowego).

Dyrektor:

ustala i potwierdza rodzaj zdarzenia;

pozyskuje kluczowe informacije (co sig stato, kto byt zaangazowany, kto byt
swiadkiem, jak zdarzenie si¢ zaczelo);

w uzasadnionych sytuacjach — powiadamia policje (997, 112), straz pozarng (998,
112), pogotowie ratunkowe (999, 112);

rozpoczyna realizacj¢ szkolnych procedur: ewakuacji, przeciwpozarowej, bombowej,
innych (w zaleznos$ci od zdarzenia);

w uzasadnionych sytuacjach — wzywa placowke wsparcia, np.: PPP, Centrum
Zarzadzania Kryzysowego;

zawiadamia przez ogloszenie lub w inny dostepny sposob personel szkoty;
chroni (odizolowuje) wszystkich, ktorzy byli narazeni na niebezpieczenstwo;
podejmuje dziatania zapobiegajace dezinformacji, chaosowi;

upewnia si¢, ze wszyscy pozostali uczniowie (personel) sg bezpieczni;
zarzadza kontrole wejs¢/wyjs¢ w szkole;

utrzymuje kontakt z personelem szkoty, aby monitorowac sytuacje;

Kieruje uczestnikami zdarzen;

na biezaco zawiadamia jednostke policji / strazy pozarnej o przebiegu zdarzen,
zmianach sytuacji;

zbiera kluczowe informacje niezbedne do dalszych dziatan;

kontroluje obecno$¢ ucznidéw i personelu;

wyznacza osob¢ do zawiadamiania rodzicow/opiekundéw prawnych uczniow;

zleca zabezpieczenie miejsca zdarzen, sladow;
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wspolpracuje z policjg lub odpowiednimi stuzbami w rozwigzaniu problemu;

kieruje wspotpraca personelu ze shuzbami;

zawiadamia stuzby interweniujace, personel, rodzicow/opiekundéw o ustabilizowaniu
sytuaciji;

inicjuje dzialania naprawcze.

3. Procedury szczegotowe

Podstawy prawne stosowanych procedur:

>

>

Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe

Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 18 sierpnia 2015 r. w sprawie
zakresu i form prowadzenia w szkotach i placowkach systemu oswiaty dziatalnosci
wychowawczej, edukacyjnej, informacyjnej i profilaktycznej w celu przeciwdziatania

narkomanii.
Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postgpowaniu w sprawach nieletnich,
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii

Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu

alkoholizmowi.

Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzgdzaniu Kryzysowym

Konwencja o prawach dziecka

Ustawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji /Dz. U. Nr 30 poz. 179 z pézn. zm./

Zarzgdzenie Nr 15/97 Komendanta Gtownego Policji z dnia 16 czerwca 1997 r.
w sprawie form i metod dziatan policji w zakresie zapobiegania i zwalczania

demoralizacji i przestgpczosci nieletnich.
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3.1. Procedura postepowania w przypadku ztamaniazakazu
uzywania telefonow komorkowych w czasie zajec szkolnych.

1 W czasie lekcji obowigzuje absolutny zakaz korzystania z telefonéw komoérkowych.
Telefon znajduje si¢ w szafce ucznia. Korzystanie z telefonu w celu kontaktu
z rodzicami/opiekunami prawnymi nast¢puje w czasie przerwy wylacznie za zgoda
nauczyciela — wychowawcy. Zlamanie zakazu uzywania telefonow komorkowych
obejmuje: inicjowanie 1 odbieranie potgczen, wysylanie i odbieranie wiadomosci sms,

mms i innych, nagrywanie i odtwarzanie, fotografowanie.

2 W przypadku stwierdzenia, iz uczen ztamal zakaz korzystania z telefonu
komoérkowego podczas zaje¢ szkolnych, nauczyciel zada od ucznia tamigcego zakaz

wylaczenia telefonu oraz przekazania go nauczycielowi.

3. Nauczyciel interweniujacy wpisuje w dzienniku elektronicznym w zaktadce "uwagi"

notatk¢ informujaca o zdarzeniu.
4. Nauczyciel informuje ucznia o sposobie odebrania telefonu przez rodzicow.
5 Nauczyciel przekazuje telefon do sekretariatu szkoty.

6. Telefon, do czasu odebrania przez rodzicow/prawnych opiekunow, jest
przechowywany w kasie pancernej w opisanej kopercie — data i godzina oraz podpis

nauczyciela oddajgcego telefon.

7. W przypadku odmowy przekazania telefonu przez ucznia, nauczyciel wpisuje
w dzienniku elektronicznym w zakladce "uwagi" notatk¢ informujaca o zdarzeniu,
informuje ucznia o mozliwosci obnizenia oceny z zachowania; wychowawca

zawiadamia o zaistnialej sytuacji rodzicéw ucznia.

8 W przypadku nieuzasadnionego nagrywania lub filmowania oséb trzecich
(nauczycieli, uczniéw, innych pracownikow) bez ich zgody nastgpuje takze wdrozenie

procedury RODO.

9. Nagminne tamanie zakazu uzywania telefonéw komorkowych w czasie zajec

szkolnych ma wplyw na obnizenie oceny z zachowania.
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3.2. Procedura postepowania w sytuacji, gdy wychowawca
podejrzewa, ze uczen jest nieobecny w szkole z powodu
wagarow.

1. Wychowawca natychmiast powiadamia rodzicow/ opiekundéw prawnych, sporzadza

notatke dotyczaca telefonicznej rozmowy z rodzicem/ opiekunem prawnym.

2. W przypadku powtarzajagcych si¢ wagaroOw ucznia wychowawca kontaktuje si¢
ponownie z rodzicami/opiekunami prawnymi i umawia si¢ z nimi na spotkanie

osobiste.

3. W przypadku utrudnionego kontaktu =z rodzicami/ opiekunami prawnymi
wychowawca wzywa ich jednokrotnie wystanym listem poleconym, ktorego

kserokopi¢ zachowuje.

4. Jezeli podejrzenia wagaré6w potwierdzily si¢, po przyjsciu ucznia do szkoly
wychowawca przeprowadza z nim rozmowe wychowawczg, odnotowuje ten fakt

w dokumentacji wychowawcy.

5. Wychowawca nie usprawiedliwia nieobecno$ci wynikajacych z wagarow (nawet

w sytuacji usprawiedliwienia od rodzicéw/opiekunéow prawnych).

6. W przypadku braku wspoélpracy rodzicow/ opiekundéw prawnych z wychowawca —
rodzic/ opiekun prawny nie uczestniczy w zebraniach, nie wyraza checi na spotkania
indywidualne, oraz w przypadku dalszego uchylania si¢ ucznia od obowigzku

szkolnego, wychowawca zgtasza fakt dyrekcji.

7. W sytuacji, gdy uczen w dalszym ciggu nie realizuje obowigzku szkolnego, Dyrektor
szkoty kieruje wniosek o wszczgeie egzekucji administracyjnej do organu
egzekucyjnego, jakim jest gmina. Srodkiem egzekucji administracyjnej obowiazku

szkolnego jest grzywna.

8. Dyrektor szkoly, w porozumieniu z wychowawcg ucznia, pisemnie informuje Sad
Rejonowy — Wydzial Rodzinny i Nieletnich o uchylaniu si¢ ucznia od obowigzku
szkolnego, a w przypadku braku wspdlpracy w tym zakresie ze strony rodzicéw/

opiekunow prawnych rowniez wniosek o wglad w sytuacje rodzinng ucznia.
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3.3. Samowolne opuszczanie szkoly w czasie zaje¢lekcyjnych
lub zorganizowanych wyjazdow szkolnych

1. Pracownik szkoty, ktéry stwierdzil, ze uczen samowolnie opuscit teren szkoty zglasza

ten fakt wychowawcy klasy, a jezeli ten jest nieobecny — dyrektorowi szkoty.

2. Wyzej wymienione osoby niezwlocznie zawiadamiaja rodzicow/ opiekunow

prawnych 1 umawiajg si¢ Na rozmowe.

3. W najkrotszym mozliwym terminie z uczniem przeprowadzana jest rozmowa

ostrzegawcza w obecnosci rodzica/ opiekuna prawnego.

4. Uczen otrzymuje uwagg, ktora jest zapisywana w dzienniku elektronicznym

w zaktadce "Uwagi" .

5. Wychowawca nie usprawiedliwia nieobecno$ci (nawet w sytuacji usprawiedliwienia

od rodzicéw/ opiekundéw prawnych).

6. Jezeli podobna sytuacja powtdrzy si¢, uczen otrzymuje upomnienie, a nastgpnie

nagan¢ Dyrektora.

7. Jezeli uczen nadal uporczywie opuszcza szkote w czasie lekcji, dyrektor zglasza ten

fakt do Sadu Rodzinnego z uwagi na zagrozenie demoralizacja.

8. Jezeli uczen podczas wycieczki, wyjazdu klasowego samowolnie opusci grupe,
wychowawca/opiekun zawiadamia o fakcie rodzicow/opiekunéw prawnych, dyrektora

i Policje.
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3.4. Procedura postepowania nauczycieli nawypadek
ujawnienia zachowan agresywnych ucznia.

Uwaga: Agresja jest incydentalnym zachowaniem. Przemoc jest procesem. Agresja dotyczy
0sob o zblizonej sile i mozliwosciach. Przemoc oznacza przewage sprawcy nad ofiarg lub

ofiarami.

1 Nauczyciel, ktérzy zauwazy zachowanie agresywne ucznia, zdecydowanie
i stanowczo calkowicie przerywa negatywne zachowanie rozdzielajac strony. Ustala
granice nie dopuszczajac do przejawOw agresji wobec siebie, jako osoby

interweniujacej, ocenia skale zagrozenia, izoluje ucznia agresywnego.
2 W razie koniecznosci udziela pierwszej pomocy ofierze, ewentualnie wzywa lekarza.
3 Zglasza ten fakt wychowawcy klasy i dyrektorowi.

4. Wychowawca przeprowadza rozmowe¢ ze sprawcg, majaca ha celu wyjasnienie

okolicznos$ci zdarzenia.

5 W przypadkach, gdy agresja jest skierowana na przedmioty, ktore w jej wyniku ulegly
zniszczeniu, wychowawca wraz z uczniem ustala, w jaki sposdb uczen moze naprawic
(zminimalizowac) efekty swojego dzialania. O zdarzeniu i1 formie zadoscuczynienia

informuje dyrektora szkoty i rodzicow.

6. W przypadku, gdy agresja skierowana jest przeciwko drugiemu uczniowi,
wychowawca przeprowadza rozmowe ze sprawcg i poszkodowanym w celu ustalenia
okolicznosci zdarzenia, ustala wraz ze sprawcg forme¢ zado$¢uczynienia. Rozmowe

wyjasniajaca nalezy przeprowadzi¢ nie taczac ze sobg stron sporu.

7. Uczen otrzymuje uwage. W sytuacji powtarzajacych si¢ aktow agresji, uczen

otrzymuje upomnienie, nastepnie nagane dyrektora.

8 W przypadkach objetych przepisami kodeksu postgpowania karnego stosuje sie
przepisy zawarte w tym kodeksie (przestepstwo $cigane z urzedu lub na wniosek

poszkodowanego).
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Uwaga: Formy agresji i przemocy szkolnej.

Agresja i przemoc fizyczna mogq by¢ stosowane bezposrednio — gdy uczniowie sami sq ich

sprawcami — [lub posrednio — gdy naktaniajg do nich innych.

Fizyczna — bicie, kopanie, plucie, popychanie, szarpanie, wymuszanie pieniedzy,

podstawianie nogi, zabieranie przedmiotow, niszczenie wlasnosci.

Werbalna (stowna) — dokuczanie, przezywanie, wysmiewanie, wyszydzanie, obrazanie,
oSmieszanie, przeszkadzanie, grozenie, rozpowszechnianie plotek, pokazywanie

nieprzyzwoitych gestow.

Relacyjna — agresja bez fizycznego Kkontaktu, polegajgca na dziataniach, ktore
prowadzq do obnizenia czyjegos statusu w grupie, wykluczenia z grupy, izolowania,

pomijania, nieodzywania sie.

Cyfrowa, elektroniczna, cyberprzemoc — przemoc z uzyciem nowych technologii, np.
obrazliwe SMS — Yy Czy € — maile, wpisy na portalach spotecznosciowych, umieszczanie
w internecie zdje¢ lub filmow osmieszajgcych ofiare. Uczniowie mogq sie stykac
z roznorodnymi formami agresji elektronicznej, np. agresywnymi atakami na czacie
lub w ramach grupy dyskusyjrej, regularnym elektronicznym przesytaniem
nieprzyjemnych wiadomosci do ofiary, podszywaniem si¢ pod ofiare (kradziez
tozsamosci), upublicznianiem tajemnic, udostepnianiem prywatnych materiatow(zdjec
ofiary), Sledzeniem i ngkaniem oraz prowokowaniem do pewnych zachowan
i dokumentowaniem ich za pomocq zdjeé lub filmow upowszechnianych nastepnie
w internecie, upublicznieniem ponizajgcych, nieprawdziwych informacji lub

materiatow na temat ofiary (Pyzalski, 2012).
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3.5. Procedura postepowania w przypadku agresji ucznia

=

wobec nauczyciela

W przypadku agresji ucznia wobec nauczyciela, zaréwno stownej jak i fizycznej,
nauczyciel zwraca uwage uczniowi, ze jego zachowanie ma charakter agresywny.
Reaguje na zachowanie agresywne ucznia w momencie, gdy takie zachowanie si¢

pojawia.

Nauczyciel informuje ucznia oraz calg klase, ze zostaly przekroczone normy 1 jakie
konsekwencje groza uczniowi za jej przekroczenie, zgodnie z Regulaminem

i Statutem PSP.

Nauczyciel rozmawia ze sprawcg agresji poza klasa w  obecnosci

psychologa/pedagoga szkolnego.
Nauczyciel planujgc i prowadzgc rozmowe z uczniem powinien:

— ustali¢ niezbyt odlegly termin spotkania,

— przeprowadzi¢ rozmowe z wychowawca klasy, pedagogiem, psychologiem,
innymi nauczycielami majacymi dobry kontakt z uczniem,

— okresli¢ cel rozmowy (wyjasni¢ przyczyny ztego zachowania ucznia, doprowadzi¢
do tego, by podobne zachowania nie powtarzaty si¢),

— stworzy¢ klimat sprzyjajacy nawigzywaniu wiezi (zacza¢ od pozytywnych
informacji wykorzystujac wczesniej przygotowang liste pozytywnych cech
ucznia),

— powstrzymac si¢ od obwiniania, zawstydzania, grozenia i potepiania,

— moéwic o faktach, konkretnych zachowaniach, nie uogdélniac,

— wystucha¢, co ma do powiedzenia uczen,

— jednoznacznie nazwaé, jakie uczen zlamal normy i zasady, oraz jaka szkode
poniost nauczyciel w zwigzku z jego zachowaniem,

— poinformowa¢, jakie ucznia 0 konsekwencjach jego zachowania (powinny by¢
one powigzane z tym, co zrobit i zmierza¢ w kierunku naprawienia wyrzadzonej
szkody lub krzywdy). Sposéb, w jaki to zrobi, moze by¢ ustalony wspdlnie

Z nauczycielem,
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10.

11.

— poinformowac ucznia o dalszych krokach, jakie nauczyciel zamierza podjac.

Jesli pojedyncze uwagi nie dajg efektu 1 uczen wcigz jest agresywny, nauczyciel

informuje wychowawce klasy o przebiegu rozmowy i przyjetych ustaleniach.

Wychowawca klasy regularnie rozmawia z agresywnym uczniem i wiacza do

wspoOtpracy psychologa/ pedagoga i rodzicow.

Wychowaweca klasy informuje dyrektora o agresywnym zachowaniu ucznia wobec

nauczyciela.

Dyrektor, w obecnosci psychologa/ pedagoga i wychowawcy klasy, spisuje z uczniem
1 jego rodzicami umowe o oczekiwaniach wobec ucznia i konsekwencjach za ich

lamanie.

Wychowawca 1 psycholog/ pedagog czuwaja nad przestrzeganiem przez ucznia
przyjetych ustalen. Wychowawca wymierza przewidziane w Statucie i Regulaminie

sankcje w razie niewywigzywania si¢ ucznia z Umowy.

Dyrektor omawia z nauczycielami problem agresji ucznia wobec nauczyciela.
Wychowawcy klas omawiajg problem z uczniami klasy (godzina do dyspozycji

wychowawcy klasy) i rodzicami (zebranie rodzicow).

Jesli zachowanie ucznia spelnia znamiona czynu karalnego, zawiadamiane sg

odpowiednie instytucje — policja, sad rodzinny.
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3.6. Procedura postepowania w sytuacji podejrzenia ucznia
o spozywanie alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych na
terenie szkoly lub gdy na terenie szkoly znajduje sie uczen
bedacy pod wpltywem alkoholu lub innych srodkow
odurzajacych

=

W przypadku uzyskania informacji, ze na terenie szkoty znajduje si¢ uczen, ktory
uzywa lub jest pod wptywem alkoholu lub innych $rodkéw odurzajacych, nauczyciel

informuje o tym wychowawece klasy 1 dyrektora szkoty.

2. Odizolowuje ucznia od reszty klasy, ale ze wzgledow bezpieczenstwa nie pozostawia
go samego; stwarza warunki, w ktorych nie bedzie zagrozone jego zycie ani zdrowie —
przekazuje pod opieke pielggniarce szkolnej lub innemu pracownikowi szkoty.
W szczeg6lnych wypadkach po konsultacji z pielegniarka wzywa lekarza w celu

udzielenia pomocy medyczne;j.

3. Informuje o zaistnialym fakcie oraz wzywa do szkoty rodzicow/ prawnych opiekundéw

ucznia w trybie natychmiastowym.

4. Wychowawca w najszybszym mozliwym terminie przeprowadza rozmowe
z rodzicami oraz uczniem, w obecno$ci psychologa/ pedagoga lub dyrektora szkoty.
Zobowiazuje ucznia do zaniechania negatywnego postepowania, rodzicoOw za$
bezwzglednie do szczegdlnego nadzoru nad dzieckiem. W toku interwencji
profilaktycznej nalezy zaproponowaé rodzicom skierowanie dziecka do
specjalistycznej placowki. Z przeprowadzone]j interwencji wychowawca sporzadza

notatke, ktora podpisuja uczestnicy rozmowy.

5 Gdy rodzice ucznia odmawiajg przyj$cia do szkoty, a jest on agresywny, badz swoim
zachowaniem daje powdd do zgorszenia albo zagraza zyciu lub zdrowiu innych oséb,

dyrektor szkoly zawiadamia najblizszg jednostke policji.

6. W przypadku stwierdzenia stanu nietrzezwosci® policja ma mozliwo$¢ przewiezienia
ucznia do izby wytrzezwien, albo do policyjnych pomieszczen dla osoéb zatrzymanych

— na czas niezb¢dny do wytrzezwienia (maksymalnie do 24 godzin). O fakcie

! Stezenie we krwi powyzej 0,5 %o alkoholu lub w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm?®
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umieszczenia zawiadamia si¢ rodzicow/opiekunow oraz sad rodzinny jesli uczen nie

ukonczyt 18 lat.

7. Jezeli nadal obserwuje si¢ postepujacy proces demoralizacji dziecka, a rodzice nie
wspotpracuja ze szkota, dyrektor szkoly pisemnie powiadamia o zaistniatej sytuacji

sad rodzinny lub policj¢ (specjaliste ds. nieletnich).

8. Podobnie, w sytuacji, gdy szkota wykorzysta wszystkie dostepne jej $rodki
oddziatywan wychowawczych: rozmowa z rodzicami, ostrzezenie ucznia, spotkania
z psychologiem itp., a ich zastosowanie nie przynosi oczekiwanych rezultatow,
dyrektor szkoty powiadamia sad rodzinny lub policj¢. Dalszy tok postepowania lezy

w kompetencji tych instytucji.

Uwaga:

Zgodnie z przepisami ustawy o przeciwdziataniu narkomanii w Polsce karane jest:

— posiadanie srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych,

— wprowadzanie do obrotu srodkow odurzajgcych,

— udzielanie, utatwianie, umozliwianie innej osobie ich uzycia oraz naktanianie do uzycia,

— wytwarzanie i przetwarzanie srodkow odurzajgcych.
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3.7. Procedura postepowania w przypadku zauwazenia, ze
uczen pali papierosy.

1. Nauczyciel interweniujgcy informuje o tym fakcie wychowawce klasy i dyrektora.

2. Wychowawca wzywa do szkoly rodzicow/prawnych opiekundéw ucznia i przekazuje
im informacj¢ o fakcie palenia papieroséw przez dziecko. Rozmowa odbywa sie
w obecnosci psychologa/ pedagoga lub dyrektora szkoly. Rodzic zobowiazuje si¢ do

szczegolnego nadzoru nad dzieckiem.

3. Wychowawca przeprowadza rozmowg profilaktyczno — ostrzegawcza z uczniem.

Uczen zobowiazuje si¢ w formie pisemnej do niepalenia papierosow.

4. W przypadku notorycznego tamania zakazu palenia papierosoOw traktowanego jako
demoralizacja, decyzja dyrektora szkolty sprawa zostaje przekazana odpowiednim

organom (sad rodzinny).
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3.8. Procedura postepowania w przypadku, gdy na terenie
szkoly zostanie znaleziona substancja przypominajaca
wygladem narkotyk.

1 Nauczyciel zachowujac $rodki ostroznosci zabezpiecza substancje przed dostepem
0sob niepowotanych oraz ewentualnym jej zniszczeniem do czasu przyjazdu policji,
probuje (o ile to jest mozliwe w zakresie dziatan pedagogicznych) ustali¢, do kogo

znaleziona substancja nalezy.
2 Powiadamia o zaistniatym zdarzeniu dyrektora szkoty, ktory wzywa policje.

3. Po przyjezdzie policji nauczyciel niezwlocznie przekazuje zabezpieczong substancje

i przekazuje informacje dotyczace szczegotow zdarzenia.

4. Nauczyciel sporzadza notatke z wydarzenia z podaniem dostepnych informacji

o czasie, miejscu, zaangazowanych osobach i skutkach zdarzenia.
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3.9. Procedura postepowania w przypadku, gdy nauczyciel
podejrzewa, Ze uczen posiada przy sobie substancje
przypominajaca narkotyk.

1 Nauczyciel interweniujagcy w obecnosci innej osoby (wychowawca, psycholog/
pedagog, dyrektor, itp.) ma prawo zadaé, aby uczen przekazal mu t¢ substancje,
pokazat zawarto$¢ torby szkolnej oraz kieszeni (we wlasnej odziezy), ewentualnie
innych przedmiotéw budzacych podejrzenie co do ich zwigzku z poszukiwang

substancja.

2. Nauczyciel nie ma prawa samodzielnie wykona¢ czynnos$ci przeszukania odziezy ani

plecaka ucznia — jest to czynno$¢ zastrzezona wytacznie dla policji.

3. O swoich spostrzezeniach nauczyciel interweniujagcy powiadamia dyrektora szkoty

oraz rodzicow/opiekunow ucznia i wzywa ich do natychmiastowego stawiennictwa.

4. W przypadku, gdy uczen, mimo wezwania, odmawia przekazania nauczycielowi
substancji i pokazania zawartosci plecaka, dyrektor szkoly wzywa policje, ktora
przeszukuje odziez i przedmioty nalezace do ucznia oraz zabezpiecza znaleziong

substancje i zabiera jg do ekspertyzy.

5 Jezeli uczen wyda substancje dobrowolnie, nauczyciel, po odpowiednim
zabezpieczeniu, zobowigzany jest bezzwlocznie przekazaé¢ ja do jednostki policji.

Weczesniej probuje ustali¢, w jaki sposob 1 od kogo, uczen nabyt substancje.

6. Cale zdarzenie nauczyciel interweniujacy dokumentuje, sporzadzajac mozliwie

doktadng notatke z ustalen wraz ze swoimi spostrzezeniami.

UWAGA: Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu

narkomanii karalne jest:
v’ posiadanie kazdej ilosci sSrodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych;

v wprowadzanie do obrotu sSrodkéw odurzajgcych,

21|Strona



Publiczna Szkota Podstawowa w Pludrach

v’ udzielanie innej osobie, utatwianie lub umozliwianie ich uzycia oraz naktanianie do

uzycia,
v wytwarzanie i przetwarzanie Srodkoéw odurzajgcych

v' a takze wyrabianie, posiadanie, zbywanie, nabywanie lub przechowywanie
przyrzqdow stuzgcych do nielegalnego wytwarzania Ilub przetwarzania srodkow

odurzajgcych lub substancji psychotropowych.

Kazde z wymienionych zachowan jest czynem karalnym w rozumieniu przepisow ustawy

o postepowaniu w sprawach nieletnich, jesli sprawcq jest uczen, ktory ukonczyt 13 lat a nie
ukonczyt 17 lat. W kazdym przypadku popetnienia czynu karalnego przez uczmia, ktory nie
ukonczyt 17 lat nalezy zawiadomié policje lub sqd rodzinny, a w przypadku popetnienia
przestepstwa przez ucznia, ktory ukonczyt 17 rok zycia prokuratora lub policje (art. 4 Upn
i art. 304 Kpk).
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3.10. Procedura postepowanie wobec ucznia sprawcy czynu
karalnego lub przestepstwa

1. Nauczyciel interweniujgcy niezwlocznie powiadamia o zdarzeniu wychowawce

i dyrektora szkoty.
2. Ustala okoliczno$ci czynu i ewentualnych swiadkow zdarzenia.

3. Przekazuje sprawce (o ile jest znany i przebywa na terenic szkoty) pod opiecke

wychowawcy.
4. Wychowawca powiadamia rodzicow/ opiekundw prawnych ucznia — Sprawcy.

5. Niezwlocznie w porozumieniu z dyrektorem powiadamia policje, w przypadku gdy
sprawa jest z kategorii przestepstw z kodeksu karnego $ciganych z urzedu lub sprawca

nie jest uczniem szkoty i jego tozsamo$¢ nie jest nikomu znana.

6. Nauczyciel interweniujacy lub wychowawca zabezpiecza ewentualne dowody
przestgpstwa, lub przedmioty pochodzacych z przestepstwa i przekazuje je policji (np.
sprawca rozboju na terenie szkoly uzywa niebezpiecznego narzedzia i uciekajac

porzuca go lub porzuca jakis przedmiot pochodzacy z kradziezy).

7. Cale zdarzenie nauczyciel interweniujagcy dokumentuje, sporzadzajac mozliwie

doktadng notatke z ustalen wraz ze swoimi spostrzezeniami.

Uwaga: Instytucje panstwowe, dowiedziawszy si¢ o popetnieniu przez nieletniego czynu
karalnego sciganego z urzedu, sq obowigzane niezwlocznie zawiadomic¢ o tym sqd rodzinny
lub policje oraz niezwlocznie przedsiewzig¢ czynnosci, aby nie dopusci¢ do zatarcia sladow

i dowodow popetnienia przestepstwa (art.4$2 ustawy o postepowaniu w sprawach nieletnich).
Kategorie przestepstw 7 kodeksu karnego sScigane 7 urzedu:
v’ udzial w bojce lub pobiciu;

v’ doprowadzenie maloletniego ponizej 15 lat do obcowania plciowego lub poddania si¢

innej czynnosci seksualnej;
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v’ znecanie sie;

v wywieranie wphywu na swiadka w celu skionienia do cofniecia skarg lub wpiyniecia

na zlozone zeznania,;
v’ podrabianie dokumentow;,
V' kradziez;
V' kradziez z wlamaniem;
v rozbdj;
v’ przywlaszczenie,

v’ 0szustwo
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3.11. Procedura postepowanie nauczyciela wobec ucznia, ktory
stat sie ofiarg czynu karalnego

1 Nauczyciel interweniujacy udziela ofierze pierwszej pomocy przedmedycznej — jesli
uczen doznal obrazen, ewentualnie oddaje poszkodowanego pod opieke pielegniarce,

badz zapewnia mu pomoc poprzez wezwanie lekarza .

2 Nauczyciel interweniujacy niezwlocznie powiadamia o zdarzeniu wychowawce

i dyrektora szkoty;

3. Wychowawca/ nauczyciel interweniujagcy powiadamia rodzicOw ucznia oraz
w porozumieniu z dyrektorem niezwlocznie wzywa policje¢ w przypadku, kiedy
istnieje konieczno$¢ profesjonalnego zabezpieczenia $ladéw przestgpstwa, ustalenia

okolicznosci i ewentualnych §wiadkoéw zdarzenia.

4. Cale zdarzenie nauczyciel interweniujacy dokumentuje, sporzadzajac mozliwie

doktadng notatke z ustalen wraz ze swoimi spostrzezeniami.
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3.12. Procedury postepowania w przypadku wystgpienia ryzyka

podjecia proby samobdjczej, proby samobdjczej lub
samobodjstwa ucznia

3.12.1. Postepowanie w przypadku stwierdzenia u ucznia czynnikéw
wskazujacych na ryzyko zachowan samobdjczych

Dzialania uprzedzajace

Do zachowan, ktére powinny zaniepokoi¢ pracownikow szkoly, gdyz moga

wskazywaé na zamiary samobojcze, naleza:

v

v

moéwienie wprost lub posrednio o samobojstwie,

pisanie listow pozegnalnych lub testamentu,

przejawianie zainteresowania tematyka Smierci, umierania,

moéwienie o poczuciu beznadziejnosci, bezradnos$ci, braku wyjscia z sytuacji,
okaleczanie si¢, autoagresja,

dhlugotrwaty stan smutku, przygnebienia,

pozbywanie si¢ osobistych 1 waznych dla ucznia przedmiotow,

izolowanie si¢, zamykanie si¢ w Sobie,

rezygnacja z zaje¢, w ktore dotychczas byt zaangazowany.

Kazdy nauczyciel powinien zna¢ podstawowa liste symptomow wskazujacych na

ryzyko samobojcze. Jesli niepokojace zachowania zauwazy inny pracownik niz nauczyciel,

réwniez powinien zglosi¢ swoje obserwacje wychowawcy lub dyrekcji.

W sytuacji, kiedy do zamachu samobojczego nie doszlo, a obserwowa¢ mozna jedynie

roznorodne zachowania wskazujace na takie ryzyko, nauczyciel powinien:

1

Potwierdzi¢ uzyskane informacje, identyfikujac ich Zrédta.

26|Strona



Publiczna Szkota Podstawowa w Pludrach

2. Zawiadomi¢ Szkolny Zespdt Kryzysowy oraz rodzicow/ opieckundéw, jak roéwniez

psychologa wspoétpracujacego ze szkota.

3. Dazy¢ do przeprowadzenia bezposredniej rozmowy z osoba ujawniajaca przezywane
problemy (rozmowg taka przeprowadza zwykle psycholog), rozmowa musi odbywaé

si¢ z poszanowaniem zasady poufnosci i dyskrecji.

4. Zespot wspolnie z psychologiem oraz osobg, wobec ktdrej si¢ interweniuje, rodzicami
lub opiekunami opracowuje plan dalszego dziatania (wsparcie, poradnictwo
terapeutyczne, ewentualnie psychoterapia); dalsze dzialania nalezy konsultowaé
z odpowiednia placowka np. Poradniag Zdrowia Psychicznego, Poradnig

Psychologiczno — Pedagogiczna, Osrodkiem Interwencji Kryzysowe;j.

5. Monitorowa¢ zachowanie ucznia, zwracajac uwage na ryzyko zagrozenia

samobojstwem.

Dzialania interwencyjne
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3.12.2. Postepowanie w przypadku posiadania informacji, ze uczen
zamierza popelni¢ samobdjstwo (informacja od samego ucznia,
kolegow, rodziny, oséb postronnych)

1. Osoba interweniujgca ustala i potwierdza rodzaj zdarzenia.
2. Nie pozostawia ucznia samego.

3. Usuwa wszystko, co moze ulatwi¢ realizacje zamiaru.

4. Bez rozglosu przeprowadza ucznia w bezpieczne, ustronne miejsce (pod opieke

pielggniarki szkolnej, wychowawcy/psychologa).
5. Zbiera wstepne informacje o okolicznosciach zdarzenia.

6. Zawiadamia dyrektora szkoty, ktory wzywa pomoc (pogotowie, policje, straz), jesli
potrzeba. Dba, aby interwencja stuzb przebiegata dyskretnie.

7. Towarzyszy uczniowi —w celu zapewnienia podstawowego wsparcia.
8. Powiadamia rodzicow/ opiekundow prawnych ucznia.

9. Powotany przez dyrektora Szkolny Zespdt Kryzysowy dokonuje wyboru priorytetow

dziatania uzalezniajgc je od oceny sytuacji i dalszych zagrozen wg klucza:

— RYZYKO UMIARKOWANE — np. uczen moéwi o samobojstwie, nie mowi jak

to zrobi, nie bylo wczesniejszych prob;

— DUZE RYZYKO - np. wystapily czynniki przedwypadkowe, uczen mowi jak to

zrobi, byly wczeéniejsze proby;

— EKSTREMALNE RYZYKO — np. wystapity wskazniki przedwypadkowe,

uczen dokonat samookaleczenia, podjat inne dziatania zagrazajace zdrowiu/zyciu.
10. Zespot ustala strategie odpowiednig do uzgodnionych priorytetow.

11. Uczen powinien natychmiast zosta¢ objety indywidualng opieka psychologiczng
I psychoterapeutyczng.
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12. Jesli SZK uzna, ze zachodzi taka potrzeba, wskazuje rodzicom konieczno$¢

skontaktowania si¢ z psychiatra.

13. Personel szkoty chroni ucznia oraz inne osoby przed zbednymi czynnikami

traumatyzujacymi (np. kontaktem z mediami, $wiadkami, itp.).

14. Szkolny Zespot Kryzysowy dokumentuje interwencje.
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3.12.3. Postepowanie w przypadku podjecia przez uczniaproby
samobojczej na terenie szkoty

1 Pracownik, po otrzymaniu informacji o probie samobdjczej ucznia, stara si¢
natychmiast go odnalez¢ i potwierdzi¢ rodzaj zdarzenia, nie pozostawia ucznia

samego.
2 Usuwa przedmioty umozliwiajace ponowienie proby.
3. Stara si¢ dyskretnie przeprowadzi¢ ucznia w bezpieczne, ustronne miejsce.

4. Je$li zachodzi taka potrzeba, udziela pierwszej pomocy przedmedycznej lub wzywa
pielegniarke szkolng lub pogotowie ratunkowe, policje. Jesli to mozliwe, powinien

zadba¢, aby interwencja stuzb przebiegta dyskretnie.

5 Kiedy pojawi si¢ taka mozliwo$¢, powiadamia lub zleca powiadomienie o zdarzeniu

dyrektora szkoty.

6. Dyrektor szkoly niezwlocznie zawiadamia rodzicow/opiekundéw prawnych ucznia

probie samobdjczej ucznia.

7. Dyrektor informuje rad¢ pedagogiczng pod rygorem tajemnicy stuzbowej, w celu
podjecia wspdlnych dziatan oraz obserwacji zachowania ucznia po jego powrocie do

szkoty przez wszystkich nauczycieli.

8 Szkolny Zespot Kryzysowy wraz z psychologiem/ pedagogiem planuje dalszg
strategi¢ postgpowania w oparciu o zalecenia specjalisty (psychiatry), ktore ma na celu
zapewnienie uczniowi bezpieczenstwa w szkole, a takze atmosfery zyczliwosci
1 wsparcia. Ponadto przekazuje rodzicom informacje o mozliwosciach uzyskania

pomocy psychologiczno — pedagogicznej poza szkota.

9. Psycholog/pedagog 1 wychowawca systematycznie prowadza dokumentowang

obserwacj¢ zachowan ucznia.
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3.124. Postepowanie w przypadku podjecia przez ucznia proby
samobojczej poza terenem szkoty

1. Jesli préba samobdjcza ma miejsce poza szkola, a rodzic poinformowat o zajsciu
szkotg, dyrektor szkoty lub psycholog/ pedagog przekazuje rodzicom informacje
dotyczace dostepnej pomocy psychologiczno — pedagogiczne;j.

2. O probie samobojczej dyrektor informuje rade pedagogiczng pod rygorem tajemnicy
stuzbowej, w celu podjecia wspdlnych dziatan oraz obserwacji zachowania ucznia po

jego powrocie do szkoty przez wszystkich nauczycieli.

3. Psycholog szkolny/ pedagog planuje dalszg strategi¢ postepowania w oparciu
0 zalecenia specjalisty (psychiatry), ktore ma na celu zapewnienie uczniowi
bezpieczenstwa w szkole, a takze atmosfery zyczliwosci i wsparcia. Ponadto
przekazuje rodzicom informacje o mozliwos$ciach uzyskania pomocy psychologiczno

— pedagogicznej poza szkota.

4. Psycholog/pedagog i wychowawca systematycznie prowadzg dokumentowang

obserwacj¢ zachowan ucznia.

Dzialania naprawcze

1. Szkolny Zespo6l Kryzysowy powotany przez dyrektora dokonuje diagnozy ryzyka
ponowienia zamachu na zycie uwzgledniajac, ze odratowana osoba ma nadal powazne

klopoty z radzeniem sobie z problemami zZyciowymi.

2. Zespot konsultuje dalsza strategi¢ ze specjalistami, PPP lub placéwka opieki

zdrowotnej.

3. Zesp6t podejmuje probe zmobilizowania rodziny, aby udzielita wsparcia bliskiemu,

zapewnila mu bezpieczenstwo oraz skontaktowata sie ze specjalistg.
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3.12.5. Postepowanie w przypadku $mierci samobdjczej ucznia

1. W przypadku $mierci ucznia w wyniku samobdjstwa dyrektor szkoty informuje organ

prowadzacy i nadzorujacy szkole o zaistniatej sytuacji.

2. Pedagog/psycholog szkolny oraz wychowawcy udzielaja pomocy psychologiczno —

pedagogicznej innym uczniom szkoty.
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3.13. Procedura reagowania: incydent bombowy

3.13.1. Postepowanie w sytuacji, gdy otrzymano informacje o
podlozeniu tadunku wybuchowego

1. Prowadzacy rozmowe z osobg informujacg o podtozeniu tadunku wybuchowego

powinien stara¢ si¢ zapamieta¢ jak najwiekszg ilos¢ szczegolow.

2. Osoba odbierajaca informacj¢ zapisuje natychmiast wszystkie uzyskane lub

zapamietane informacje.

3. Przy braku informacji o konkretnym miejscu podlozenia ,,bomby”, uzytkownicy
pomieszczen stuzbowych powinni sprawdzi¢ swoje miejsce pracy i jego bezposrednie

otoczenie pod katem obecno$ci przedmiotow nieznanego pochodzenia.

4. Pomieszczenia ogélnodostepne (korytarze, toalety, magazynki) oraz najblizsze
otoczenie zewnetrzne obiektu, sprawdzaja 1 przeszukuja wyznaczone sposrod

personelu pomocniczego.

5. Zawiadamiajac Policje nalezy poda¢ nastepujace informacje: rodzaj zagrozenia
i Zrédlo informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna, ujawniony podejrzany
przedmiot); tres¢ rozmowy z osoba informujacg o podlozeniu ladunku
wybuchowego; numer telefonu, na ktory przekazano informacj¢ o zagrozeniu
oraz dokladny czas jej przyjecia; adres, numer telefonu i nazwisko osoby

zglaszajacej; opis miejsca i wyglad ujawnionego przedmiotu.
6. Wskazane jest uzyskanie od Policji potwierdzenia przyjetego zgloszenia.

7. Ewakuacja odbywa si¢ natychmiast po uslyszeniu sygnalu o podtozeniu tadunku

wybuchowego, zgodnie z planem ewakuacji.

8. Nie wolno uzywaé telefonu komorkowego — eksplozja ladunku moze zostac

zainicjowana falami emitowanymi przez telefon komoérkowy.
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9.

10.

11.

12.

Jezeli to mozliwe nalezy sprawdzi¢, czy w klasie pozostaly przedmioty, ktére nie
naleza do jej wyposazenia — stwierdzenie obecno$ci nieznanego przedmiotu w klasie

moze przyspieszy¢ akcje policji i zminimalizowac¢ skutki ewentualnej eksplozji.

Nalezy bezwzglednie wykonywa¢é polecenia osoby kierujacej sytuacja kryzysowa
lub funkcjonariuszy stuzb — w trakcie uruchomienia procedury niezbedna jest
dyscyplina i niezwloczne wykonywanie wszystkich polecen osoby kierujacej sytuacja

kryzysowa.

Nauczyciel odpowiedzialny za klase, natychmiastowo W miejscu ewakuacji liczy
wszystkie dzieci i informuje osob¢ odpowiedzialng za kierowanie dziataniami
kryzysowymi — szybkie sprawdzenie obecnosci wszystkich dzieci, utatwi zakonczenie

ewakuacji catosci personelu szkoty.

Wychowawcy informuja rodzicow o miejscu odbioru dzieci i drodze dojazdu —
informacja ta pozwoli rodzicom na sprawny odbior dzieci i nie spowoduje blokowania

drog ewakuacyjnych.
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3.13.2. Postepowanie w przypadku podlozenia podejrzanego pakunku

Uwaga: Podejrzany pakunek to przesytka z tadunkiem wybuchowym lub nieznang substancjq.

W przypadku zauwazenia podejrzanego pakunku nalezy:

1.

Odizolowa¢ miejsce znajdowania si¢ podejrzanego pakunku — nalezy zalozy¢, ze
podejrzany pakunek jest tadunkiem wybuchowym, dopoki taka ewentualno$¢ nie

zostanie wykluczona.

Nie dotyka¢, nie otwierac i nie przesuwaé podejrzanego pakunku — w przypadku

tadunku wybuchowego moze on eksplodowa¢ w trakcie proby manipulowania.

Okry¢ pakunek w przypadku stwierdzenia wydobywania si¢ z niego innej substancji
(tylko jezeli czas na to pozwala) — okrycie pakunku w przypadku wycieku nieznanej

substancji moze ograniczy¢ rozprzestrzenianie si¢ substancji.

Poinformowa¢ o stwierdzeniu pakunku dyrektora/ osob¢ odpowiedzialng za
uruchomienie procedury. W przypadku nieobecnosci dyrektora nauczyciel
prowadzacy zajecia powinien podja¢ dziatania lezace w gestii dyrektora — wezwac
policje, (nr tel. 997 lub 112) udzielajagc szczegdtowych informacji o rodzaju
zagrozenia, opisujac podejrzany przedmiot oraz miejsce jego znalezienia, a takze straz

pozarng, pogotowie.

Zawiadamiajac Policje nalezy poda¢ nastepujace informacje: rodzaj zagrozenia
i zrodlo informacji o zagrozeniu (informacja telefoniczna, ujawniony podejrzany
przedmiot); tres¢ rozmowy z osoba informujaca o podlozeniu ladunku
wybuchowego; numer telefonu, na ktory przekazano informacje¢ o zagrozeniu
oraz dokladny czas jej przyjecia; adres, numer telefonu i nazwisko o0soby

zglaszajacej; opis miejsca i wyglad ujawnionego przedmiotu.
Wskazane jest uzyskanie od Policji potwierdzenia przyjetego zgloszenia.

Rozpocza¢ ewakuacje¢ natychmiast po uslyszeniu sygnalu o podtozeniu tadunku

wybuchowego, zgodnie z planem ewakuacji.
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8.

9.

Nie uzywac telefonu komorkowego — cksplozja fadunku moze zosta¢ zainicjowana

falami emitowanymi przez telefon komoérkowy

Bezwzglednie wykonywaé polecenia osoby Kkierujacej sytuacja kryzysowa lub
funkcjonariuszy stuzb — w trakcie uruchomienia procedury niezbedna jest dyscyplina

1 niezwloczne wykonywanie wszystkich polecen osoby kierujacej sytuacja kryzysowa.

10. W miejscu ewakuacji policzy¢ wszystkie dzieci i poinformowaé osobe

odpowiedzialng za kierowanie dziataniami kryzysowymi.

11. Poinformowac¢ rodzicow o miejscu odbioru dzieci i drodze.

Symptomy wystgapienia zagrozenia:

Podstawowq cechq terroryzmu jest to, iz nie ma wyraznych znakow ostrzegawczych

o mozliwosci wystgpienia zamachu lub sq one trudno dostrzegalne.

Zainteresowania i uwagi wymagajq.:

v

v

v

rzucajgce sie w oczy lub po prostu nietypowe zachowania osob;
pozostawione bez opieki przedmioty, typu: teczki, paczki, pakunki itp.;
osoby wyglgdajqgce na obcokrajowcow;

osoby ubrane nietypowo do wystepujqcej pory roku;

samochody, a w szczegolnosci furgonetki, parkujgce w nietypowych miejscach,
tj. w poblizu kosciotow, synagog, meczetow Ilub miejsc organizowania imprez

masowych i zgromadzen.
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3.14. Procedurareagowania - epizod psychotyczny ucznia

Dzialania uprzedzajace:

e zrobienie listy symptomow psychotycznych;

e zapoznanie si¢ i udostepnienie innym ,,10 tez o schizofrenii” opracowanych przez

Towarzystwo Psychiatryczne (WPA);

e sprawdzenie, jak skutecznie wezwac pogotowie ratunkowe w sytuacji zagrozenia

zdrowia/ zycia, takze spowodowanego atakami psychozy;

e opracowanie listy teleadresowej lokalnych organizacji, placowek zajmujacych si¢

udzielaniem pomocy osobom chorym psychicznie.

Dzialania interwencyjne:

1 Osoba interweniujgca nie pozostawia ucznia samego(reaguje spokojnie, fagodnie);
2. Bez rozglosu przeprowadza ucznia w spokojne miejsce (gabinet pielegniarki);

3. Na ile to mozliwe, nie rozpowszechnia w szkole informacji o zdarzeniu;

4. Informuje o zdarzeniu dyrekcje szkoty, wychowawce, pedagoga/psychologa;

5. Zawiadamia pogotowie ratunkowe (999, 112)

6. Nie stawia diagnozy — pozostawia to lekarzom.

Dzialania naprawcze:

1 Jezeli uczen wraca po leczeniu szpitalnym, nalezy przygotowa¢ do tego klasg,
np.: przeprowadzi¢ zajecia edukacyjne na temat: ,,Czym jest choroba psychiczna”

(jezeli fakt choroby jest ogoélnie znany);

2. Jezeli uczen/ rodzice/ opiekunowie prawni sobie tego nie zycza — nie informowaé

klasy;
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3. Wziag¢ pod uwage skutki uboczne leczenia i choroby przy okreslaniu wymagan wobec

ucznia;

4. Udzieli¢ elementarnego wsparcia rodzicom, w tym wskaza¢ mozliwos¢ skorzystania
z form pomocy dostepnych w PPP, Poradni Zdrowia Psychicznego, przyszpitalnych

grupach wsparcia.
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3.15. Procedura postepowania na wypadek epidemii/choroby
zakaznej

3.15.1. Postepowanie w przypadku stwierdzenia zachorowania na
sepse, posocznice, inng chorobe zakazng (dotyczy ucznia, nauczyciela
lub innego pracownika)

1 Rodzice/opiekunowie prawni sg bezwzglednie zobligowani do informowania szkotly
o przypadku zachorowania ucznia lub cztonka jego rodziny na sepse, posocznice lub

inng chorobe zakazna.

2 Osoba, ktora otrzymata informacje o zachorowaniu, niezwlocznie, osobiscie i na

osobnosci informuje o tym Dyrektora.

3 Dyrektor szkoly niezwlocznie sprawdza, czy informacja o zachorowaniu jest zgodna
z prawda. W tym celu kontaktuje si¢ telefonicznie z rodzicami/ opiekunami prawnymi
ucznia. Prosi o adres placowki oraz nazwisko 1 numer telefonu lekarza opiekujacego

si¢ chorym.

4. Niezwlocznie po potwierdzeniu informacji przez rodzing chorego ucznia Dyrektor
kontaktuje si¢ z lekarzem prowadzacym chorego, w razie potrzeby takze z jego
przetozonym (np. ordynatorem oddziatu). Telefonicznie lub osobiscie zasigga
szczegotowych informacji dotyczacych stanu zdrowia chorego, sposobu zarazania
oraz zalecanych dzialan prewencyjnych wobec pozostatych uczniow i1 pracownikow

szkoty.
5 Dyrektor zwraca si¢ o wydanie zalecen w formie pisemnej.

6. Po uzyskaniu zalecen od lekarza, telefonicznie lub osobiscie, a nastepnie pisemnie,
Dyrektor zawiadamia o zdarzeniu organ prowadzacy i kuratora o$wiaty. Wspdlnie

uzgadnia si¢ dalszy sposob postepowania uwzgledniajacy zalecenia medyczne.

7. Dyrektor domaga si¢ pisemnych wskazan, co do swojego sposobu postepowania oraz
udziatlu przedstawicieli obu organéw w informowaniu rodzicéw/ opiekunéw prawnych

i ucznidw.
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8 Dyrektor podejmuje kolejne dziatania w sposob uzgodniony z organem prowadzacym

1 kuratorem o$wiaty. Robi to niezwlocznie, zachowujac ustalong kolejnos¢.
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3.15.2. Postepowanie z uczniami narazonymi w szkole na kontakt
Z potwierdzonym przypadkiem nowej grypy A(h1n1)

1. W przypadku, gdy do szkoty przyjdzie uczen z objawami grypy bezwzglednie nalezy

go odizolowac.

2. W przypadku objawow o niewielkim nasileniu powiadomi¢ rodzicow/ opiekunow

prawnych o koniecznos$ci odebrania ucznia ze szkoty.

3. W przypadku ci¢zkiego zachorowania odesta¢ ucznia transportem sanitarnym do
szpitala zakaznego lub innego, wyznaczonego do leczenia grypy, w porozumieniu

z rodzicami/opiekunami prawnymi dziecka.

4. Jesli uczen z objawami grypy ma powod wejscia do pomieszczenia z innymi ludzmi,
winien zakry¢ nos i usta chusteczka jednorazowa lub ptatkiem ligniny, albo (jezeli jest

taka mozliwo$¢) zatozy¢ maseczke ochronng na nos i usta.

5. Nalezy poinformowaé rodzicéw/opiekundéw prawnych ucznidéw majacych kontakt

z 0soba chorg o mozliwos$ci zakazenia.

6. Zaleci¢ rodzicom codzienne pomiary temperatury i obserwacje, czy u ucznia nie

wystepuja objawy grypy w ciggu 7 dni od kontaktu.

7. Zaleci¢ rodzicom nie posylanie ucznia do szkoty i wizyt¢ u lekarza w przypadku

wystgpienia objawoéw grypowych w ciggu 7 dni od kontaktu z osobg chora.

Uwaga: Jako osobe podejrzang o zakaienie nowym wirusem grypy A (HINI) traktuje sie
osobe, ktora w ciggu 7 dni poprzedzajgcych wystgpienie objawow przebywala na terenach,
gdzie stwierdzono szerzenie si¢ zakaien wywolanych nowq grypg A (HINI) (lista
publikowana przez Glownego Inspektora Sanitarnego) lub miala kontakt 7 osobami,

u ktorych potwierdzono zachorowanie na grype wywotang nowym wirusem A (HLN1).
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3.16. Procedura postepowania rzecznika prasowego placowki
(jesli zostal powotany):

— moéwic jako pierwszy o ztych wiadomosciach;

— miec¢ absolutng pewnos$¢ co do faktow 1 stwierdzen;

— bezwzglednie zachowac spdjnos¢ przekazu, logike i konsekwencje;

— nie upublicznia¢ informacji dotyczacych bezpieczenstwa, objetych tajemnica;
— analizowa¢ dane;

— nie snu¢ spekulacji, podejrzen i nie stawia¢ hipotez;

— reagowac¢ btyskawicznie i zdecydowanie na plotki, dementujac je i wykazujac ich

falsz lub ghupote;
— trzymaé nerwy na wodzy i nie liczy¢ na wyrozumiato$¢ zadajacych wyjasnien lub
— oczekujacych informacji;
— pokazywac, ze dyrektor szkoty kontroluje sytuacje i ma wizj¢ wybrnigcia z kryzysu;
— nie ujawnia¢ nazwisk ofiar zanim nie dowie si¢ o tym rodzina;
— zawsze wyrazac troske z powodu strat, cierpien, ofiar, zniszczen, nawet gdyby byly

— nieuniknione i najbardziej uzasadnione.
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Gdzie szuka¢ pomocy?

1. Komisariat Policji w Dobrodzieniu, ul. Edyty Stein 5b,
tel. +48 343575526, faks: +48 343575526

2. Komenda Powiatowa Policji w Oles$nie, ul. Klonowa 1a,
tel. +48 343504400, faks +48 343504445

3. Zespot Ekonomiczno — Administracyjny Szkot i Przedszkoli w Dobrodzieniu, Plac

Wolnosci 1,

tel. 34 3 575 100 wew. 45, 34 3 575 538, 34 3 575 538

4. Punkt Interwencji Kryzysowej dziata przy Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w

Olesnie, ul. Marii Konopnickiej 8,
tel. 35— 05— 125/127, Catodobowy dyzur interwencyjny: 0 — 501 — 581 — 147
5. Publiczna Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna w Oles$nie, ul. Debowa 3,
46 — 300 Olesno, tel. 34 358 28 74
6. Sad Rejonowy w Olesnie, III Wydziat Rodzinny i Nieletnich, ul. Sagdowa 3,
tel. 34 359 69 20, 34 359 69 00, 34 359 69 10, 34 358 39 01
7. Kuratortum Oswiaty w Opolu, ul. Piastowska 14,
tel. 77 452 45 68
8. Miejsko — Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Dobrodzieniu, Plac Wolnos$ci 1,

tel. 34 351 62 60, faks 34 351 62 70,

43|Strona



Publiczna Szkota Podstawowa w Pludrach

Wzory drukow:

Zatgcznik nr 1.

Wzor druku — potwierdzenie odebrania telefonu ucznia przez rodzica

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze W dNiU..........ooiiniiiiii e, odebratlem/am ze

szkoty telefon komorkowy nalezacy do mojej corki/mojego syna

imi¢ i nazwisko dziecka

czytelny podpis rodzica/ opiekuna prawnego
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Zatgcznik nr 2.

Wzor druku — notatka ze zdarzenia

Notatka stuzbowa

Imig 1 nazwisko 0soby interweniujace]/stanoWiSKO ........cecvviiiiiiiiiiicie e
Osobaly, ktorych dotyCzy INtEIrWENCIa.......cceviiiiiiiiiiiiiicice s
Rodzaj zdarzenia

INNe 0SODY (SWIAAKOWIE) ......viiieiiiiiiiiieeiee s

czytelny podpis osoby sporzqdzajqcej notatke
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