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Informacje, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy o dziatalnosci
) ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej:

Rodzaj informadcji Numer jednostki redakcyjnej wzorca
i umowy

Przestanki wyptaty §4,85,8§6,§

odszkodowania i innych §12,813,81
g $wiadczen §21,825,83
§34,835,83
§42

Ograniczenia oraz wylaczenia |84, 8§8,89,8§10ust. 2i 3, § 12,
odpowiedzialnosci zaktadu §13,814, 817 ust. 5, § 21, § 25,
ubezpieczen uprawniajace §31,8§32ust. 3i4,§33,§34, §35,
do odmowy wypfaty § 36,837, 8§38, §39ust. 47, §42
odszkodowania i innych
$wiadczen lub ich obnizenia

7,88,810ust. 21 3,
4, § 17 ust. 24,

0, § 31, § 32, § 33,

6, § 37, § 38, § 39,

\ POSTANOWIENIA OGOLNE DEFINICIE
61 §4a
Ninieysee ogblnc wmunkl ubezpieczenla, swane dole) ,OWU, ma]a Przez uzyte w OWU pojecia rozumie sig:
imow ubezpleczenta 1) béjka ~ starrie trzech albo wiecej oséh wzajemnie zadaja-
szcresliwych wyuaakow zawleranych przoz Powszechny l1khd cych sobie razy, z kidrych kazda wystepuje w padwéjnym
Ubespieczen Spdike Akcyjna 2wany dalej ,PZU SA” na rachunek charakterzé — jako napadniety | napasmik;
uczniéw, studentdw, dzieci, miodziezy | personclu 2) Centrum Alarmowe PZU — Centrum Alarmowe dziata-
Jace na rzecz PZU SA, swiadczace ustugi assistance okre-
§2 Slone w OWU; centrum czynne 24 godziny na dobe przez
1. W porozumieniu z ubezpieczajgcym da umowy uberpiee x L0 7 dni w tygodniu, do ktérego ubezpieczony lub osoba dzlata-
nia moga byé uky laca w jego imieniu zobowiazana jest zglosic zajscie wypadku
odmienne od ustalonych W OWU. ubezpieczeniowego w celu uzyskania pomocy okreslonej
2. PZUSA Jest i emu rosnice w OWU; numer telefonu Centrum Alarmowego PZU podany
migdzy trescig umowy ubezpieczenia a OWU w formie pisemne) 1est w dokumencie ubezpieczenia;
przed zawarciem umowy ubezpieczenia, W razie niedopetnie 1) cletkie obrazenia ciala — powstatqw nastgpstwle
nia tego obowiazku PZU SA nie moze powotywad sig na rénice wypadku L
niekorzystng dla ubezpieczajacego lub ubezpieczonego. Prze- c]i medycznej:
4 pisu nie stosuje sie do umGw ubezpieczenia zawieranych w dro a) catkawity i trwala utrate wzroku, stuchu, mowy, zdoino-
£ dse negogiacii. i plodzenia lub
i b) trwate i powaZne naruszenie, wzglednie utrate funkcji
§3 watnego narzadu lub narzadow: Slepote jednooczna,
5 Ubezpleczony moze zadaé, azeby PZU SA udzielit mu informa- powazne obustronne uposledzenie wzroku, utrate kof-
£ cji 0 postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz OWU, czyny dolnej co najmniej na poziomie podudzia, utrate
w zakresle w jakim dotycza praw i obowiazkow ubezpieczonego. waznego narzadu wewngtrznego, zesztywnienie jednego
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2 duzych stawéw (barkowego, tokciowego, biodrowego,
kolanowego, skokowego) zwlaszcza w pazycji nieko-
rzystnej, utrate zdolnosci chwytnej reki (utrate co naj-
mniej trzech palodw reki w tym kciuka), niedowtad lub
porazenie obejmujace co najmniej jedng koficzyng;

4) czasowa niezdolnoéé do nauki - powstata w nastgp-
stwie wypadku ubezpieczeniowego czasowa niemoznost
uczestniczenia ubezpieczonego we wszystkich zajeciach
szkolnych; zwolnienie z zaje¢ wychowania fizycznego nie
oznacza niezdolinosci do nauki w rozumieniu niniejszych
ogdinych warunkéw ubezpieczenia;

5) czasowa niezdolno$é do pracy — powstata w nastep-
stwie wypadku ubezpieczeniowego czasowa niezdoinos¢
ubezpieczonego do wykonywania pracy zarobkowej udo-
kumentowang zaswiadczeniem lekarskim o czasowej nie-
zdolnosci do pracy wystawionym zgodnie z obowiazuja-
cymi przepisami prawa;

6) dokument ubezpieczenia - polisg, certyfikat [ub inne
potwierdzenie na pismie zawarcia umowy ubezpieczenia;

7) hospitalizacja - pobyt ubezpieczonego w szpitaiu
w nastepstwie wypadku ubezpieczeniowego trwajacy nie-
przerwanie diuzej niz 1 dzie | zwiazany z leczeniem sta-
néw powstatych w nastepstwie wypadku Ubezpieczenio-
wego, ktdrych nie mozna leczy¢ ambulatoryjnie;

w rozumieniu OWU dzie pobytu w szpitalu oznacza
dzief kalendarzowy, w ktdrym ubezpieczony przebywal
w szpitaly, niezaleznie od tego, ile czasu w danym dniu
trwat jego pobyt, przy czym za pierwszy dzied przyjmuje
sig dzien rejestracji, a za ostatni — dzie wypisu ze szpi-

8) krwotok $érédczaszkowy - wynaczynienie krwi do jamy
czaszki;

9) leczenie - wizyty i konsuitacje lekarskie, leczenie ambu-
latoryjne, leczenie szpitaine, zabiegi ambulatoryine,
zabiegi operacyjne, badania zlecone przez lekarza, przyj-
mowanie lekow oraz stosowanie $rodkéw opatrunkowych,
transport z miejsca wypadku ubezpieczeniowego do szpi-
tala lub ambulatorium, rehabilitacje;

10) leczenie ambulatoryjne - leczenie inne niz hospita-
lizacja;

11) leczenie operacyjne ztamania - stabilizacje wew-
netrzng lub zewnetrzng zlamania zwigzang z zable-
giem operacyjnym powodujacym naruszenie clagtoéci
tkanek;

12) nowotwdr 2tosliwy - chorobe objawiajaca sie obecno-
$cig ziosliwego guza (tzn. takiego, ktdry nie jest otoczony
torebky i charakteryzuje sie zdolnodcia do naciekania tka-
nek i do tworzenia odlegtych przerzutéw); pod pojeciem
nowotworu 2tosliwego okreéla sie réwniez biataczki oraz
Zodliwe schorzenia ukladu limfatycznego;

13) nieszcze$liwy wypadek - nagle zdarzenie wywolane
przyczyna zewnetrzna, w nastepstwie ktdrego ubezpie-
czony niezaleznie od swej woli doznat uszkodzenia ciata,
rozstroju zdrowia lub zmart;

14) odmrotenie - uszkodzenie skéry, tkanek pod nia leia-
cych na skutek dzialania niskiej temperatury;

15) okres ubezpieczenia - okreslony w umowie ubezpie-
czenia czas trwania odpowiedzialnosci PZU SA;

16) oparzenie — uszkodzenie skry, tkanek pod nig lezacych
na skutek dziatania wysokiej temperatury, substancji che-
micznych, promieniowania jonizujacego lub pradu elek-

ego;

17) personel - pracownlkow dydaktycznych i admlmstracy]-
nych zatrud h w szkole lub zaldad:

18) placéwka medy(zna podmiot leczniczy w rozumieniu

netawiv n Arinkalnnési larsnisrrat

d) trwaty deficyt neurologiczny po uszkodzeniu mézgu,
rdzenia kregowego lub korzeni nerwowych,

€} rwale pogorszenie ostrosci wzroku lub trwale zawejenie
pola widzenia,

f) trwate pogorszenie ostroscl stuchu,

g) czedciowa amputacia koriczyn,

h) czeéciowa utrata narzadéw wewnetrznych;

20) praca zarobkowa - forme $wiadczenia pracy za wyna-

gradzeniem:

1) w ramach:
a) umowy cywilno-prawnej lub
b) stosunku pracy lub
¢) stosunku stuzbowego o charakterze administra-

cyjno-prawnym {ub

2) w zakresie wykonywania dzialalnosci gospodarczej we
whasnym imieniu, w tym réwniez prowadzenla gospo-
darstwa roinego;

21) przedmioty ortopedyczne i érodki pomocnicze
- niezbgdne z medycznego punktu widzenia wyroby
medyczne, zastepujace utracone narzady (organy) lub
wspomagajace utracong lub pogorszona funkcje narza-
déw (organdw);

22) przedstawiciel ustawowy - rodzica posiadajacego wia-
dze rodzicielskq aibo opiekuna ustanowionego przez sad;

23) rehabilitacja — niezbedne z medycznego punktu widze-
nia leczenie usprawniajace nastepstwa wypadku ubezpie-
czeniowego, wykonywane przez osoby majace odpowied-
nie kwalifikacje | uprawnienia;

24) RP -~ Rzeczpospolity Polska;

25) szpital — podmiot leczniczy $wiadczacy przy wykorzysta-

niu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniar-
skiego catodobowa opieke nad chorymi w zakresie dia-
gnostyki i leczenia;
w rozumieniu OWU pojecie to nie obejmuje domu opieki,
hospicjum, oérodka leczenia uzaleznien, osrodkéw sana-
toryinych i uzdrowiskowych, prewentoridw, szpitali sana-
toryjnych;

26) $piaczka - stan zaistniaty wskutek wypadku ubezpiecze-
niowego, trwajacy nieprzerwanie przez przynajmniej 30 dni
wymagajacy zastosowania systemu wspomagajacego funk-
e Zyciowe organizmu, polegajacy na wystepowaniu gle-
bokich ilociowych zaburzer $wiadomosci, wyraZajacych
sig brakiem reakeji na bodzce Zewngtrzne stowne i blowe,

y Z cigtkim uszkodzeniem mozgu;
W rozumieniy OWU za Spiaczke nie jest uwazana $piaczka
farmakologiczna;

27) trwate uszkodzenie ciala - calkowita utrate fizyczng
narzadu fub organu, lub catkowita utrate ich funkgji;

28) trwaly uszczerbek na zdrowiu - trwale, nie rokujace
poprawy uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia;

29) ubezpieczajacy - osobe fizyczng, osobe prawnq albo
jednostke organizacyjng niebedacq osoby prawna, ktéra
zawarla z PZU SA umowe ubezpieczenia;

30) ubezpieczony -

1) ucznia, studenta;

2) dziecko, miodziez z zaktadu;

3) personel;

4) przedstawiciela ustawowego ubezpieczonega, o kio-
rym mowa w pkt 1§ 2, w zakresie wskazanym w § 6
w odniesieniu do $wiadezenia, o kitrych mowa w § 14

pkt 7;

5) osoba ktéra ma na utrzymaniu ubezpieczonego ucznia
lub studenta, o ktérym mowa w pkt 1, w zakresie
wskazanym w § 6 w odniesieniu do éwiadczenia,

0 ktdrym mowa w § 14 pkt 7;

e e R e T S R T e Sl

34) wypadek ubezpieczeniowy - nieszczesliwy wypa-

dek, doznanie cbrazen ciala w wyniku ataku epilepsji lub

omdlenia 0 nieustalonej przyczynie, krwotok $rédczasz-

kowy, zawal serca;

zabieg operacyjny - zabieg medyczny wykonany w pla-

cdwee medycznej, przez uprawnionego do jego wyko-

nania lekarza, w znieczuleniu ogdlnym lub miejscowym,

przeprowadzony metodg otwartq lub endoskopowa;

36) zakdad - placowka inna niz szkola zajmujaca sie opiekq

i wychowaniem dzieci lub mtodziezy, np. ztobek, przed-

szkole, dom dziecka, ognisko wychowawcze, organizacja

rzeszajaca dzieci | miodziez;

zawat serca — martwicg czesci miesnia sercowego spo-

wodowana naglym zmniejszeniem dophywu krwi do tej

czesci migénia sercowego;

ztamanie - urazowe przerwanie ciagtosci tkanki kostnej,

przy czym przez zlamania rozumie sig rowniez urazowe

zuszczenie chrzastek nasadowych:

a) otwarte — z przerwaniem ciagtosci skory w okolicy zta-
manej kosci,

b) zamkniete ~ gdy skéra w okolicy Zlamanej koéci jest
nienaruszona;

zwichnigcie — urazowe przemieszczenie sie jednej

powierzchni stawowej w stosunku do drugiej, dla potrzeb

niniejszego ubezpieczenia zwichnigcie musi by¢ potwier-

dzone badaniem obrazowym.
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PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA
§5

Z zastrzezeniem § 6, przedmiotem ubezpieczenia sq nastepstwa:

1) nieszczesliwego wypadku;

2) zawalu serca;

3) krwotoku Srodczaszkowego;

4) obrazen ciata, ktérych zaistnienie spowodowane zostato
atakiem epilepsji albo omdleniem o nieustalonej przy-
czynie;

polegajace na uszkodzeniu ciata, rozstroju zdrowia lub powo-
dujace smier¢.

§6
W odniesieniu do ubezpieczonego przedstawiciela ustawowego
oraz osoby, ktora ma na utrzymaniu ucznia lub studenta
przedmiotem ubezpieczenia jest wytacznie Smieré, bedaca
nastepstwem nieszczesliwego wypadku, o ktérym mowa w § 5
pkt 1.

§7
1. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta w jednym
Z nastepujacych wariantow:
1) w wariancie I albo
2) w wariancie IL
2. Rodzaje $wiadczen i ich wysoko$¢ okreslone sq w §§ 12-14.

§8
PZU SA ponosi odpowiedzialnosé z tytutu wypadéw ubezpiecze-
niowych, ktdre 2aszty w okresie ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

89
1. Z odpowiedzialnosci PZU SA wyltaczone sg nastepstwa doty-
czace wypadkéw ubezpieczeniowych powstalych:
1) w stanie nietrzezwosci lub po uzyciu Srodkow odurzaja-

2 popelnieniem albo usitowaniem popetnienia przez ubezpie-
czonego przestepstwa umyélnego;

4) w wyniku czynnego udziatu ubezpieczonego w strajkach,

rozruchach, zamieszkach, akcjach protestacyjnych, bloka-

dach drdg lub sabotazu, chyba ze udziat ubezpieczonego

w strajkach, rozruchach, zamieszkach, akcjach protesta-

cyinych, blokadach drég wynikat z wykonywania czynno-

$ci sluzbowych;

w wyniku wykonywania procedur medycznych bez wzgledu

na to przez kogo byly wykonywane, chyba ze wykony-

wanie procedur medycznych dotyczyto bezposrednich
nastepstw wypadku ubezpieczeniowego;

6) podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem silni-
kowym, jezeli ubezpieczony nie posiadat uprawnieri do kie-
rowania danym pojazdem chyba, ze nie miato to wplywu
na zajécie wypadku ubezpieczeniowego;

7) podczas kierowania przez ubezpieczonego pojazdem innym
niz silnikowy, jezeli ubezpieczony nie posiadat uprawnief
do kierowania danym pojazdem chyba, ze nie miato to
wplywu na zajscie wypadku ubezpieczeniowego,

Odpowiedzialnos¢ PZU SA jest wylaczona za nastepstwa

chordb lub standw chorobowych, nawet takich, ktore wyste-

puja nagle lub zostaty ujawnicne dopiero w nastgpstwie
wypadku ubezpieczeniowego lub stanowiacych przyczyne

zaistnienia nieszczesliwego wypadku, z zastrzezeniem § 5

pkt 2, 3 i 4. Jezeli choroba |ub stan chorobowy miat wptyw

na zajicie nieszczesliwego wypadku tj. przyczyng nieszcze-
$liwego wypadku jest zardwno choroba, jak i przyczyna
zewnetrzna, odpowiedziainosé PZU SA obejmuje uszkodze-
nia ciata lub rozstrdj zdrowia, ktdre sa nastepstwem przy-
czyny zewnetrznej.

. Z odpowiedzialnosci PZU SA wytaczone sg ustugi assistance,

gdy zdarzenie stanowigce podstawe organizacji takiej ustugi

powstato:

1) w zwiazku lub w nastepstwie okolicznosei, o ktdrych mowa
wust 1;

2) w nastepstwie chordb lub standw chorobowych, o ktdrych
mowa w ust. 2,

Odpowiedzialnos¢ PZU SA nie obejmuje zadoétuczynienia za

doznany bol, cierpienia fizyczne | moraine oraz szkéd polega-

jacych na utracie, uszkodzeniu lub zniszczeniu rzeczy.

. Fakt znajdowania si¢ w stanie nietrzezwosci lub fakt znaj-
dowania sie pod wplywem srodkéw odurzajacych, substan-
cji psychotropowych lub Srodkow zastepczych, w rozumieniu
przepiséw o przeciwdziateniu narkomanii oraz uprawnienia do
kierowania pojazdem ocenia sie wedtug prawa pafistwa wia-
4ciwego dla miejsca zaj$cia wypadku ubezpieczeniowego.

o
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SUMA UBEZPIECZENIA A
I LIMITY ODPOWIEDZIALNOSCI

§10

1. Suma ubezpieczenia oraz limity dla poszczegdinych Swiadczen

dodatkowych okreslone sa w umowie ubezpieczenia.

2. Suma ubezpieczenia okreslana jest w uzgodnieniu z ubez-
pieczajgcym w granicach od 1 000 zt do 100 000 zt w takiej
samej wysokosci dla kazdej ubezpieczonej osoby, z zastrze-
zeniem ust. 3.

. Dia ubezpieczonego przedstawiciela ustawowego lub osoby,

ktdra ma na utrzymaniu ucznia lub studenta suma ubezpie-

czenia wynosi 1 000 z4.

W trakcie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy za

zgoda PZU SA moze podwyzszyC sume ubezpieczenia fub roz-

szerzy¢ zakres ubezpieczenia, z zastrzezeniem ust. 5.

5. Zmiana warunkow ubezpieczenia, o ktdrych mowa w ust. 4,

w
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SWIADCZENIA PODSTAWOWE
WARIANTY UBEZPIECZENIA

§11
Ubezpieczonemu przystuguja $wiadczenia wedtug rodzajow
i w wysokosci wynikajace] z zawartej umaowy ubezpieczenia, przy
czym umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta w wariancie I albo
warlancie II.

§12
Umowg ubezpieczenia:
1) zawartg w wariancie I objete sq nastepujgce $wiadczenia
podstawowe okrelone w ponizsze] Tabeli Nr 1

Tabela Nr 1
Swiadczenia podstawowe w wariancie I

Poz.

Tabeli | Rodzaje $wiadczen podstawowych

1| Z tytudu $mierci

21 Ztytitu trwadego uszezerbkis ma zdrowiu

3 Jednorazowe Swiadczenie w przypadiu braku trwatego
uszczerbku na zdrowiu | wystapienia innych nastepstw
niz wymienione w tabeli 3, 4, 6, 7 ~ okreslone w tabeli
S

4 | Ztytutu zwrotu kosztdw nabycia przedmiotow ortope-
dycznych i Srodkéw pomocniczych oraz kosztow odbu-
dowy stomatologiczne]j zebow statych

5 | Z tytulu zwrotu kosztw przeszkolenia zawodowego
0s6b niepelnosprawnych

6 | Ustugi powypadkowe typu assistance na terytorium RP

2) zawarta w wariancie II objete sq nastepujace Swiadczenia
podstawowe okreslone w ponizszej Tabeli Nr 2:

Tabela Nr 2
Swiadczenia podstawowe w wariancie IT

Poz.

Tabeli | Rodzaje Swiadczen podstawowych

1| 2 tytubu Smierci
2| Ztytulu trwalego uszkodzenia ciala (tabela nr 3)

3 | Z tytulu trwatego uszczerbku na zdrowiu
spowodowanego wylacznie zawatem serca, krwatokiem
$rédczaszkowym fub powaznym uszkodzeniem ciata

4 | Z tytulu ztamar kodci lub zwichnigé stawéw (tabela
nr 4)

5 | Z tytulu innych nastepstw niz wymienione w tabeli 3, 4,
6, 7 - okreslone w tabeli nr 5

6 | Z tytulu oparzen lub odmrozef: (tabela nr-6)

7 | Z tytudu wstrzadnienia lub podeirzenia wstrzasnienia

POSTANOWIENIA SZCZEGOLOWE DOTYCZACE
SWIADCZEN PODSTAWOWYCH

§13

1. $wiadczenie 2 tytutu $mierci ubezpieczonego -

w wariancie I i w wariancie IT - przystuguje w wysokosci

100% sumy ubezpieczenia. Swiadczenie to przystuguje, jezeli

$mier¢ nastapita nie pdiniej niz 24 miesiace od daty zajscia

wypadku ubezpieczeniowego.

Swiadczenie z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiu

- w wariancie [ i w wariancie IT - przyshuguje w wysoko-

$ci odpowiadajacej procentowi sumy ubezpieczenia w jakim

ubezpieczony doznat trwatego uszczerbku, przy czym trwaly
uszczerbek na zdrowiu ustalany jest:

1) przez lekarza powolanego przez PZU SA w oparciu o ,Tabelg
norm oceny procentowe] trwatego uszezerbku na zdrowiu
PZU SA", zatwierdzong uchwala Zarzacu PZU SA i obowia-
2ujacq W dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, stanowiacq
zatacznik do umowy ubezpieczenia;

2) najpbiniej w 24. miesiacu od dnia zajscia wypadku ubez-
pieczeniowego ~ pdZniejsza zmiana stopnia trwalego
uszczerbku na zdrowiu (polepszenie albo pogorszenie) nie

. daje podstawy do zmiany wysokodci Swiadczenia.

Swiadczenie to przystuguje, jezeli trwaly uszczerbek na zdro-

wiu nastapit nie pdzniej niz 24 miesiace od daty zajécia

wypacku ubezpieczeniowego.

Swiadczenie z tytuiu trwatego uszkodzenia ciata -

w wariancie IT - przysiuguje w wysckasci odpowiadaja-

cej procentowi sumy ubezpieczenia, zgodnie 2 ponizsz Tabelg

Nr 3:

[

w

Tabela Nr 3
Trwate uszkodzenie ciata

% sumy ubezpieczenia

Poz. | Rodzaj trwalego okresionej w umowie
Tabeli | uszkodzenia ciata ubezpieczenia
1
1 | Catkowita utrata koriczyny
gornej w obrebie barku lub 80
ramienia
2 Calkowita utrata koficzyny
gornej w obrebie fokcia-itb 60
przedramienia
3 Catkowita utrata reki 50
4. Catkowita utrata palcdw reki e
Lmmy 8 ~ 72 kazdy palec
S Catkowita utrata kciuka 2

6 Catkowita itrata koriczyny,
* doinej w obrebie stawu bio- 75
drowego lub kosci udowej

7 | Catkowita utrata koriczyny

dolnej w obrebie stawu 60
kolanowego, podudzia lub
stawdw skokowych

8 | Calkowita utrata stopy 40

% sumy ubezpieczenia

% sumy ubezpieczenia

Poz. |Rodzaj trwalego okreslonej w umowie Poz. | Rodzaj zlamania lub okreslonej w umowie
Tabeli | uszkodzenia ciala ubezpieczenia Tabeli | zwichniecia ubezpieczenia
14 | Catkowita utrata stuchu 50 9 | Ztamania w obrebie kosd
w obu uszach reki z wytaczeniem kosci 3
palcow
15 | Catkowita utrata maizowiny 15
usznej 10 - | Ztamania w obrebie koSdi s
palcow reki 11V 25 kalfy e
16 Catkowita utrata nosa 20
Zwichnigcia stawdw w obre- .
17 Catkowita utrata zebow 2 22 kazdy utracony zab A br\ellc;Jangaaeriv{I—‘(vl 00T 2 za kaidy palec
statych staly — w przypadku utraty
do 9 zebow statychy; 12 Ziamania w obrebie kciuka 3
maksymalnie 20 za aria woGERERClL
wszystkie utracone zgby 13 | Zwichnigcle keiuka 3
stale —w przypadku utraty
powyzej 9 zebow statych 14 | Niestabilne ziamania i
: TS miednicy
18 | Catkowita utrata sledziony 20
19 | Catowita utrata jednej nerki 35 15 | Stabilne ztamania miednicy 45
20 | Catkowlta utrata obu nerek 75 16 | Zwichniecle stawu 10
biodrowego
21 | Calkowite utrata macicy 40
17 | Ztamania kedc udowe 10
22 | Calkowita utrata jajnika 20
lub jadra 18 | Ziamania w obrebie kosd 7
' podudzia (jednej lub obu)
23 | Calkowita utrata mowy 100
24 | Porazenie lub niedowlad co 19| Zamania rzepld :
naymnie] dwoch konciy? 100 20 | 2wichniecie stawu kola-
ponize] ,3 stopria w skali nowego - z wylaczeniem 5
Lovett=a zwichnigcia rzepki
) SE'QCM _trwajaca dhuze] 100 21 | Ztamania w obrebie stopy
niz 30 dni : i o 4
2 wylaczeniem kosci palcdw
4. S\A,liadczenie _ztyt_ulu ztaman kosci lub zwichniec sta- 22 | Zlamanie w obrebie palucha 25
wow - w wariancie IT:
1) przystuguje zgodnie z ponizszq Tabela Nr 4: ; A
) przystuguje zg ponizszq Tabelg i} élaalgnd:iz(ré;lﬁr_e\l;le ko 5 A
Tabela Nr 4 2% ‘Z'h' ie W stawach
Ztamania kosci lub zwichniecia stawéw | WIChIGCIEW Stawac 4
+ skokowych
% sumy ubezpieczenia ) i
Poz. |Rodzaj zlamania lub okrelonej w umowie 5 Z:amanleda w obretble krago-
Tabeli | zwichniecia ubezpieczenia shupa - dotycay trzonow, 11 7a katdy krag
tukdw kregdw (z wy#_acze-
1 | Zlamania kosci sklepienia 5 niem kosci ogonowej)
i podstawy czaszki
podsiatyy cesad 26 | Zlamania w obrebie krégo-
2 Zlamania kosci twarzoczaszki 4 stupa - dotyczy wyrostkow .
i poprzecznych, kolezystych 25 2a kaidy krag
3 | Zlamania lopatki, obojczyka, . 5 kregow
mostka 4,5 7a kazda kosC
27 | Z4amania kosci ogonowej 35
4 | Zlamania zebra, zeber 2 7a katde zlamane zebro
- lamania .
do‘}; pizgepra;drlr::kssmalnie 28 | Ztamanie zeba statego 0,5 za kaizdy Zlamany zab
1022 wszystkie Ziamane s;a{y 3 ngzrzmivd': ::ih
zebra (w preypadku zla- Tania. 0o 3 2E00N Siaryen;
PP AP TR maksymalnie 5 za wszyst-




S. $wiadczenie z tytutu innych nastepstw niz wymienione
w Tabell 3, 4, 6, 7 — w wariancie I i w wariancie II:

Rodzaj i rozlegtosé % sumy ubezpieczenia

by Poz. |oparzenia bad# akreflonej w umowie
1) przystuguje w wysokoéci odpowiadajace] procentowi Tabeli | odmrozenia ubezpieczenia
sumy ubezpieczenia, zgodnie z ponizsza Tabela Nr 5
z zastrzezeniem, ze w wariancie I Swiadczenie to przy- 5 5
stuguje wylacznie wéwczas, gdy nie wystepuje trwaly 9 Od"l".)ezgg"e :,l Sl'l albok»{«;{z}; 15
uszczerbek na zdrowiu: ‘ :Za“’ca )stopig pajca rekl lu 2
Tabela Nr 5 ) 10 . ; Odmiozenie 1 st. aloo wy2:
Inne nastepstwa niz wymienione w Tabeli 3, 4, 6, 7 | 'Szy. = wigge] niz jednego o
1 palca reki lub palca stopy,
%o sumy ut ) nosa lub ucha
Poz. ) okreslonej w umowie
Tabeli | Rod=zal leczent :
7. z tytutu wstrzasnienia lub j It

Wariant I | Warlant IT

1 Nagte zatrucie gazami, sub-
stancjami i produktami che-
micznymi, porazenie pradem, 5
piorunem, ktére to stany
wymagaty hospitalizacii

2 . |:Nastepstwo urazéw ciata

z jednego wypadku ubezpie-
czeniaweyo, kidre wymagalo
interwencii kekarskisj wpla-
cbwee medycznej i jest pota-
* czone z dalszym leczenien,
wyrmaga co najmnie] jednej 15
wizyty kontrolnej u lekarza,
a ktére.nie figuruje w zadnej
2z Tabel i nie daje sig zakwali-
fikowac jako powaine uszko-
dzenia ciata (z wytaczeniem
interwencji stomatologiczne])

2) w przypadku gdy uszkodzenie ciala lub rozstrdj zdrowia

mozna zakwalifikowa¢ do obu pozycji w Tabeli nr 5, ubez-
1 przystuguje § e tylko z jednej karzyst-
niejszej dla niego pozycji.
wiadczenie z tytutu oparzen lub odmrozen —

w wariancie II — przystuguje w wysokosci odpowiadaja-

ce] procentowi sumy ubezpieczenia, zgodnie z ponizsza Tabela

Nr &:

L

Tabela Nr 6
‘Oparzenia lub odmrozenia

nia mézgu — w wariancie II - przysluguje
cdpowiadajacei procentowi sumy ubezpieczenia,

zgodnie z ponizsza Tabelg Nr 7, jezeli ubezpieczony byt hospi-
talizowany w zwiazku z wstrzasnieniem mézgu lub podejrze-
niem wstrzagnienia mézgu:

Tabela Nr 7
Wstrzasnienie lub j ie wstrzasni mézgu
Poz. i %% sumy i it 5| j
Tabeli ‘w umowie ubezpieczenia

1 | 2dni 1

2 {3dnt 2

3 | 4dniidhuzej 3

8. Swiadczenie z tytutu pogryzien, pokasan, ukaszen —
w wariancie IT - przystuguje w wysokosci 10% sumy ubez-
pieczenia, jeieli ubezpieczany w zwiazku Z pogryzieniem,

byt

9. Zwrot kosztuw nabycia przedmiotow ortopedvcz-
nych i $rodkéw pomocniczych oraz kosztéw odbu-
dowy stomatologiczne] zehéw stalych — w warian-
cie Iiwariancie II - przystuguje w wysokosci do 25%

sumy ubezpieczeni

jezeli koniecznosé poniesienia tych

kosztéw powstata w ciagu 24 miesiecy od dnia zajécia
wypadku ubezpieczeniowego, przy czym zwrot kosztéw
odbudowy stomatolegiczne] zebdw statych nie moze przekro-

czy¢ kwoty 200 z&otvch 2a kazdy zab.
10. Zwrot &

0s6b nie-

pe!nusprawnych w wariancie I i wariancie II - przy-
stuguje w wysokosci do 25% sumy ubezpieczenia, jezel
koniecznos¢ poniesienia tych kosztéw na terytorium RP
powstata w ciggu 24 miesigcy od dnia zajécia wypadku ubez-
pieczeniowego.

Rodzaj i rozlegtosé % sumy ubezpieczenia
Poz. oparzenia bad? okreslonej w umowie
Tabeli | odmrozenla ubezpieczenia
1 Oparzenie II st. do 1% 15
powierzchni ciata ’
2 Oparzenie It st: powy?ej 1% 4
da 15% powierzchni ciata
3 | Oparzenie II st, pawyzej 15% 5
do 30% powierzchni ciala
4 Opaszenie 11 st. powyZej 26
30% powierzchni tiata
5 Oparzenie 111 st. do 5% a
powierzchni ciata
6 Oparzenie 111 st. powyze}
5% do10%. powierzchni 10
diata
7 Oparzenie 111 st. powyzej 20
10% powierzchni ciata
8 | | Oparienie drég oddecho- 20
wykch lecione w szpitale
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11, Ushugi p

na terytorium RP

typu
Ustugi assistance, o ktdrych mowa w pkt 1-6 $wiadczone sa
przez Centrum Alarmowe PZU na terytorium RP w zwigzku
z zaj$ciem wypadku ubezpieczeniowego w okresie ubezpie-
czenia z zastrzezeniem, ze w odniesieniu do ustug, © kidrych
mowa w pkt 3, ustugi assistance $wiadczone sa w zwiazku
2 zajéciem nieszczeséliwego wypadku,
W zaleznosci od zaistnialego wypadku ubezpieczeniowego,
na wniosek ubezpieczonego lub osoby dziatajace] w jego
imieniu, PZU SA organizuje i pokrywa koszty nastepujacych
ustug assistance:

1)

Pomoc medyczna

PZU SA organizuje i pokrywa koszty pomocy medyczne]

maksymainie do tacznej kwoty 2 000 zt na wszystkie poni-

zej wymienione ustugi w odniesieniu do kazdego wypadku
ubezpieczeniowego:

a) wizyta lekarza w miejscu pobytu ubezpierzo-
nego - zor Jednej wizyty W miej-
scu pobytu ubezpieczonege oraz pokryde kosztow
dojazdu lekarza i jego honorarium, przy czym PZU SA
nie pokrywa kosztéw dodatkowych badar diagnostycz-
nych z\econych podczas tej wizyty,

b) wizyta u lekarza w ;! me-
dycznej - zorganizowanie jednej wizyty ubezpieczonego

o

o

u lekarza w placéwee medycznej wskazanej przez Cen-
trum Alarmowe PZU oraz pokrycie honorarium tego leka-
rza, przy czym PZU SA nie pokrywa kosztéw dodatkowych
badan diagnostycznych zleconych podczas tej wizyty; na
wniosek ubezpieczonego PZU SA organizuje jego trans-
port do placowki medycznej i pokrywa koszty tego trans-

porty,

wizyta pielegniarki w miejscu pobytu ubezpie-

czonege — jezeli stan zdrawia ubezpieczonego wymaga

wizyty pielegniarki w jego migjscu pobytu, PZU SA organi-
zuje oraz pokrywa koszty dojazdu pielegniarki do miejsca
pobytu ubezpieczonega i jej honorarium; ustuga ta obej-
muje zabiegi lecznicze zalecone przez lekarza leczacego
ubezpieczonego,

transport — zorganizowanie i pokrycie kosztéw transportu

ubezpieczonego:

— do odpowiedniej ptacowki medycznej z miejsca pobytu
ubezpieczonego tub z miejsca wypadku ubezpiecze-
niowego,

~ migdzy placéwkami medycznymi, gdzie udzielana kalej-
nej pomocy medyeznej lub gdy ubezpieczony skiera-
wany jest na badania specjalistyczne lub zabieg chirur-
giczny w innej placowce medycznej,

— do innego szpitala, jezeli placéwka medyczna, w ktorej
ubezpieczony jest hospitalizowany nie zapewnia opieki
medyczne] dostosowane] do jego stanu zdruvwa,

dojazdu pielegniarki i jej honorarium) po zakonczeniu
hospitalizacji, w miejscu pobytu ubezpieczonego;
0 celowosci domowej opieki pielggniarskiej decyduje
fekarz leczacy ubezpieczonego; ustuga realizowana jest
maksymalnie do kwoty 1 000 2t na kazdy wypadek ubez-
pieczeniowy;
3) Pomoc psycholaga
Jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku objetego odpo-
wiedzialnoécig PZU SA ubezpieczony dozna cigzkich obra-
Zzen ciata lub na skutek nieszczesliwego wypadku, w ktorym
uczestniczyt ubezpieczony nastapi:
a) émieré matzonka ubezpieczonego lub
b} $mier¢ dziecka ubezpieczonego lub
¢) smierc rodzicdw ubezpicczonego lub rodzicéw malzonka
ubezpieczonego,
i ubezpieczony zgtasza potrzebe skorzystania z pomocy
psychologa, PZU SA organizuje i pokrywa koszty wizyt
ubezpieczonego u psychologa w liczbie porad zaleco-
nych przez psycholega podczas pierwszej, tak zorgani-
zowanej wizyty, maksymalnie do kwoty 1 500 z}; jezeli
wskutek wypadku ubezpieczeniowego nastapi zgon ubez-
pieczonego, pomoc psychologa, o ktérej mowa wyzei,
przystuguje wspotmatzonkowi, dzieciom i rodzicom ubez-
pieczonego; PZU SA arganizuje i pokrywa koszty wizyt
takiej osoby u psychologa w liczbie porad zaleconej przez
psychologa podczas pierwszej, tak zorganizowane] wizyty,

— z placédwki medycznej da miejsca pobytu yo
nego po udzieleniu pomacy medycznej, gdy zgodnie
2z zaleceniem lekarza leczacega ubezpieczonego, ubez-
pieczony nie powinien korzysta¢ z wrasnego srodka
transportu lub publicznych srodkaw transportu lokal-

2) Pomuc rehabmtacyjna i pielegnacyjna

PZU SA zapewnia:

a)

]

procesu - jezeli lekarz
laczacy ubezpieczonego zalecit zabiegi rehabilitacyjne,
PZU SA organizuje i pokrywa koszty wizyt fizjoterapeuty
(koszty dojazdu i honorarium) w miejscu pobytu ubez-
pieczonego albo organizuje i pokrywa koszty transportu
ubezpieczonego do poradni rehabilitacyjnej oraz koszty
zabiegéw rehabilitacyjnych przeprowadzonych w poradni
rehabilitacyjnei; ustuga realizowana jest maksymalnie do
tacznej kwoty 500 zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy,
przy tzym o miejscu wykonania zabiegéw decyduie lekarz
leczacy ubezpieczonego,

sprzetu r il rinego lub
medyeznego — Jezell ubezpieczony, zgodme z zalece-
niem lekarza go leczacego, powinien uzywac sprzetu
rehabilitacyjnego lub medycznega w damu, PZU SA orga-
nizuje i pokrywa koszty ustugi informacyjnej dotycza-
cej placowek handlowych lub wypozyczalni oferuja-
cych sprzet rehabilitacyjny; ponadto PZU SA organizuje
i pokrywa koszty transportu drobnego sprzetu rehabili-
tacyjnego lub medycznego do miejsca pobytu ubezpie-
czonego; ustuga realizowana jest maksymalnie do kwoty
300 2zt na kazdy wypadek ubezpieczeniowy, przy czym
koszty wypozyczenia lub zakupu sprzgtu pokrywa ubez-
pieczony,
dostarczenie do miejsca pobytu lekéw przepi-
sanych przez lekarza - jezeli ubezpieczony, zgod-
nie z zaleceniem lekarza go leczacego musi przebywad
w domu, PZU SA organizuje i pokrywa koszty jednora-
zowego dostarczenia do miejsca pobytu ubezpieczo-
nego przepisanych na recepcie przez lekarza niezbed-
nych lekéw, o ile 53 one dostepne na terenie RP; jezeli
ubezpieczony ponadto potrzebuje lekéw dostepnych
bez recepty, ktdre jednaczesnie sa dostepne w miej-
scu realizacji recepty, PZU SA organizuje i pokrywa
koszty dostarczenia wskazanych przez ubezpieczonego
lekdw dostepnych bez recepty; ustuga realizowana jest
maksymalnie do kwoty 300 zi, przy czym koszty lekow
pokrywa ubezpieczony,
opieke pi po

- jezeli upezpieczony w nastepstwie wypadku ubezpie-
czeniowego jest hospitalizowany powyzej 2 dni. PZU SA
organizuje i pokrywa koszty pomocy pielegniarki (koszt
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do kwoty 1 500 zt na kazda osobe;

Lekc;e prywatne dla ucznidw szkél podstawowych
oraz szkot ch, z wyta-

czeniem uczniéw szkoét policealnych w rozumie-

niu ustawy o systemie oswiaty — jezeli na skutek zaj-

$cia wypadku ubezpieczeniowege ubezpieczony uczen nie

moze uczeszczad do szkoty diuzej niz 10 dni od dnia zajécia

wypadku ubezpieczeniowego, PZU SA organizuje i pokrywa

koszty indywicduainych korepetycji z maksymalnie 2 wybra-

nych przedmiotéw wchodzacych w zakres programu naucza-

nia szkoly, maksymainie do kwoty 400 zt na kazdy wypadek

ubezpieczeniowy;

5) ini: i

rzem Centrum Alarmowege PZU
PZU SA zapewnia dostep do infolinii medycznej polegajacy
na telefonicznej rozmowie 2 lekarzem Centrum Alarmowego
P2ZU, ktéry w miare istniejacych mozliwosci udzieli ubezpie-
czonemu ustnej infermadii, co do postepowania w zakresie
opieki zdrowotnei. Informacje te nie majq charakteru diagno-
stycznego i leczniczego.

2. PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci za koszty ustug assi-
stance poniesione przez ubezpieczonego bez zgody Centrum
Alarmowego PZU, chyba ze skontaktowanie sig z Centrum
Alarmowym PZU w sposab okreélony w § 32 ust. 1 nie byto
moziiwe z przyczyn niezaleznych od ubezpieczonego.

&

z leka-

SWIADCZENIA DODATKOWE
8§14

Na whiosek ubezpieczajacego, za opiata dodatkowej skiadki, do
umowy ubezpieczenia, zawieranej w wariancie I albo w warian-
cie 11, moga byé waczone nastepujace Swiadczenia dodatkowe:
1) zwrot kusrtow leczenia - w tym kosztéw rehabilitacii,
Z i od wyborts L
w wysoknscl do 20% sumy ubezpieczenia albo w wysokosci
do 30% sumy ubezpieczenia, jezel:
a) byly niezbedne z medycznege punktu widzenia,
b) jezeli koniecznoéé ich poniesienia powstata w ciagu
24 miesiecy od dnia zajscia wypadku ubezpieczeniowego,
©) w przypadku rehabilitacji — jezeli koniecznost jej przepro-
wadzenia zaistniata nie pdzniej niz w okresie & miesiecy
liezonych od dnia zajécia wypadku ubezpieczeniowego;
2) ryczatt za okres czasowej niezdolnosci do nauki
{ub pracy — przystuguje w wysakosci 0,06% sumy ubez-
pieczenia za jeden dzien niezdolnosci, jezeli okres nie-
zdolnosci do pracy lub nauki trwa dtuzej niz 14 dni, przez
okres nie dtuzszy niz 180 dni z tytutu jednego i wszystkich
wypadkow ubezpieczeniowych zaistnialych w okresie
ubezpieczenia;




3) dieta szpitalna - przystuguje od drugiego dnia pabytu
ubezpieczonego w szpitalu, w wysokosci 0,2% sumy
ubezpieczenia za jeden dzien pobytu w szpitalu, mak-
symalnie przez okres 90 dni 7 tytutu jednego wypadku
ubezpieczeniowego;

w zgonu

zosliwym — przysiuguje w wysokosci 1 000 zt;

w zgonu
dziecka, ucznia lub studenta w wieku do 25 lat
z powodu wrodzonej wady serca — przystuguje
w wysokosci 1 000 zt;

4. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia w formie bezimiennej
- ubezpieczenie obejmuje stan liczbowy okreslonej w umowie
ubezpieczenia grupy os6b bez potrzeby skiadania wnioskow
o abjecie ochrona uhezpieczeniowa nawych oséh | oplacania
dodatkowej sktacki — w przypadku zmiany liczby osab nale-
zacych do tej grupy w okresie obowiazywania umowy ubez-
pleczenia.

. Umowe ubezpieczenia w formie imiennej zawiera sig z imien-
nym wskazaniem oséb, ktére e byé objeta umowa ubez-
pieczenia. w takim
jest dostarczyé PZU SA i muenny wykaz tych 0sdb. Sporzadzony
przez ubezpieczajacega wykaz zataczany jest do dokumentu
f

w

w
Iub czescl kot owo-
tworem ztasliwym u dziecka, ucznia lub studenta
w wieku do 25 lat - prrystuguje w wysakosci 1 000 2h;

7) jednorazowe $wiadczenie w przypadku $mierci
przedstawiciela ustawowego lub osoby, ktéra ma
na utrzymaniu ucznia lub studenta — w wysokosci
1000 2.

UMOWA UBEZPIECZENIA

§15
Umowe ubezpieczenia zawiera sig na czas okreslony.

§16
1. Z jedna szkolg albo zakladem moga by¢ zawarte odrebne
umowy ubezpieczenia z roznymi wariantami Jub sumami ubez-
pieczenia.
W przypadku, o ktSrym mowa w ust. 1, wystawiane sa odrebne
dokumenty ubezpieczenia potwierdzajace zawarcie umowy
ubezpieczenia.

L4

§17
Umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie zbiorowej na
i wniosku pr:

H

ot

ubezpieczajacego.
. Ubezpieczajacy abowigzany jest podaé do wiadomosci PZU SA
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktdre PZU SA zapytuje
w farmularzu oferty (wniosku) albo przed zawarciem umowy
ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli ubezpieczajacy zawiera
umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, sbowiazek ten
cigzy réwniez na przedstawicielu | obejmuje ponadto okoliczno-
4ci jemu znane. W razie zawarcia przez PZU SA umowy ubezpie-
czenia mimo braku odpowiedzi na poszczegdlne pytania, pomi-
niete okolicznoscl uwaza sig za nieistotne.
. W czasie trwania umowy ubezpieczenia ubezpieczajacy obo-
wiazany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosdi, o ktérych mowa
w ust. 2. Ubezpieczajacy obowiazany jest zawiadamia¢ o tych
zmianach PZU SA niezwlocznie po otrzymaniu o nich wiado-
mosci.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
obowiazki okreslone w ust. 2 | 3 spaczywaija zardwno na
ubezpieczajacym, jak i na ubezpieczonym, chyba ze ubezpie-
czony nie wiedziat o zawarciu umowy ubezpieczenia na jego
rachunek.
PZU SA nie ponosi odpownedzxainoscl za skutki okohcznoéc«,
ktdre z naruszeniem ust,
mosci. Jezeli do naruszenia ust. 2~4 doszto z winy umysinej,
w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany
umowa ubezpieczenia i jego nastepstwa s3 skutkiem okoliczno-
4di, o ktdrych mowa w zdaniu poprzedzajacym.

§18

Umowe ubezpieczenia zawiera sig w formie imiennej lub bezi-
miennej.

Forme bezimienng stosuje sie pod warunkiem cbjecia ochrong
ubezpieczeniowa wszystkich 0sdb, ktdre naleza do okreslonej
w umowie ubezpieczenia grupy osob, z zastrzezeniem ust. 3.
Jezeli ochrona ubezpieczeniowa objete sa wszystkie dzieci,
miodziez, uczniowie i studenci danego zaktadu lub szkoty oraz
czeéé personelu — umowe ubezpieczenia zawlera sie w for-
mie bezimiennej, natomiast umowe ubezpieczenia personeiu
w formie imiennej.
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§19

Zawarcie umowy ubezpieczenia PZU SA potwierdza dakumentem
ubezpieczenia.

§20

. Jeveli w odpawiedzi na 7tozona ofertg PZL SA dorecza ubezpie-
czajacemu dokument ubezpieczenia zawierajacy postanowienia,
ktdre adbiegaja na niekorzys¢ ubezpieczajacego iub ubezpie-
czonega od tresci ztozonej przez niego oferty, PZU SA zoboawia-
zany jest zwrdric ubezpieczajacemu na to uwage na pismie przy
doreczeniu tego dokumentu, wyznaczajac mu co najmniej
7-dniowy termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykona-
nia tego obowiazku zmiany dokonane na nickorzy$t ubezpiecza-
jacego lub ubezpieczonego nie sa skuteczne, a umowa ubezpie-
czenia jest zawarta zgodnie z warunkami oferty.

W braku sprzeciwu umowa ubezpieczenia dochodzi do skutku
2g0dnie 7 treécia dokumentu ubezpieczenia nastepnega dnia po
uptywie terminu wyznaczonego do Zozenia sprzeciwu.

-

[ad

POCZATEK I KONIEC ODPOWIEDZIALNOSCI

§21
Jezeli nie sig inaczej, ¢ PZU SA roz-
paczyna sig od dnia nastepnego po zawarciu umowy ubezpie-
czenia, nie wezesniej jednak niz od dnia nastepnego po zapta-
ceniu skiadki.
W przypadku, o ktérym mowa w § 18 ust. 5, w razie zglosze-
nia w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia nawych
0s6b — odpowiedziainosé PZU SA w stosunku do tych 0sob roz-
poczyna sie ad dnia nasteprego po dorgczeniu PZU SA imien-
nego wykazu tych 0sob i nie wezedniej niz od dnia nastepnego
po dniu zaptacenia za nie skfadki.

§22
Jeseli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres diuzszy niz
& miesigcy ubezpieczajgcy ma prawo odstapienia od umowy ubez-
pieczenia skradajac oswiadczenie w tym zakresie, w terminie
30 dni, aw qgdy ubezpit jest 3
w terminie 7 dni, cd dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdinie]
w chwili zawarcia umowy PZU SA nie poinformowat ubezpieczaja-
cego bedacego kansumentem o prawie odstapienia od umawy, ter-
min 30 dni biegnie od dnia, w ktdrym ubezpieczajacy bedacy kon-
sumentem dowiedziat sig o tym prawie.

[

o

§23
Umowg ubezpieczenia ubezpieczajacy moze w kazdym czasie wypo-
wiedzied ze skutkiem natychmi sktadajac oswi: i
w tym zakresie,
§24

Umowa ubezpieczenia moze byt rozwiazana w kazdym czasie za
porgzumieniem stron,

§25
Qchrona ubezpieczeniowa wygasa:
1) z uptywem okreslonego w dokumencie ubezpieczenia okresu
ubezpieczenia;
2) z dniem doreczenia PZU SA oswiadczenia o odstapieniu od
umowy ubezpieczenia, w przypadku o ktérym mowa w § 22;
3) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia za parozumie-
niem stron;

4} z dniem doreczenia oéwiadczenia o wypowiedzeniu umowy
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w przypadku,
a ktdrym mowa w § 23 i § 28 ust. §;

5) z dniem doreczenia ubezpieczajacemu odwiadczenia PZU SA
0 wypowiedzeniu umowy ubezpieczenia ze skutkiem natych-
miastowym w przypadku, gdy PZU SA ponosi adpowie-
drialnoit jeszcze przed zaplaceniem skladki, a skiadka nie
zostala zaplacona w terminie;

6} w stosunku do danego ubezpieczanege - z chwila jega
$mierci.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§26
Odstapienie od umowy ubezpieczenia albo jej wypowliedzenie
albo rozwigzanie za porozumieniem stron nie zwalnia ubezpiecza-
jacega z obowiazku aptacenia skladki za okres, w jakim PZU SA
udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

§27

Skiadke za ubezpieczenie ustala sie wedlug taryfy obowiazu-
jacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia. Sktadke oblicza
sie za czas trwania adpowiedzialnodci PZU SA.

Wysoko$¢ sidadki ustala sie w zaleznosci nd:

1) rodzaju szkoly albo zaktadu;

2) sumy ubezpieczenia;

3) okresu ubezpieczenia;

4) wariantu ubezpieczenia;

5) zakresu ubezpieczenia;

6) obnizki lub zwyzki sktadki.

W umowach ubezpieczenia, w zaleznosci od przebiegu ubezpie-
zenia ustalanego na podstawie danych datyczacych poprze-
dzajacych umdw zhiorowego ubezpieczenia nastepstw nie-
szczesliwych wypadkéw dzieci, miadziezy i personelu zawartych
z P2U SA, stosuje sie obnizki albo podwyzki skiadki.

§28

. Skiadke ubezpieczeniowa optaca sie przy zawieraniu umowy

Ubezpieczenia, chyba e w umowie ubezpieczenia okreslona

inny termin.

Zapfata sktadki nastepuje w formie gotdwkowej aibo w poro-

zumieniu z PZU SA w formie bezgotéwkowej.

. Jezeli zaptata skladki dokonywana jest w formie przelewu
bankowego lub przekazu pocztowego, za date zaptaty uwaia
sie date, w ktdrej kwota sktadki znalazta sig na rachunku

U SA.

-
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Skiadka nie podlega indeksaci.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktdra pociaga za soba istotng.
zmiane prawdopodohienstwa wypadku, kazda ze stron moze
2adac odpowiedniej zmiany wysakoéci sktadki, poczynajac od
chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznosc, nie wezesniej jednak niz
od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W razie zgtoszenia
takiego zadania druga strona moze w terminie 14 dni wypowie-
dzie€ umowe ze skutkiem natychmiastowym skiadajac oswiad-
czenie w tym zakresie.

op

§29
W przypadku wygasnigcia ochrany ubezpieczeniowe] przed uply-
wem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, ubez-
pieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzysta-
nej ochrany ubezpieczeniowej.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJSCIA WYPADKU
UBEZPIECZENIOWEGO

§30

b} dokumentacje medyczna potwierdzajaca duznanie przes
ubezpieczonego uszkodzenia ciata lub rozstraju zdrowis
na skutek zajscia wypadku ubezpieczeniowego,

) dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnoéci | wyso-
koéci roszczenia,

d) rachunki i dowody caplaty kosztéw objetych zakresem
ubezpieczenia,

e) dokument uprawniajacy do kierowania pojazdem, jezeli
ubezpieczony kierowal pojazdem pudczas wypadku;
umozliwic PZU SA zasiegnigcie informacji odnoszacych sie
do okolicznosci okretonych w dokumentach wymienionych
w pkt. 2, w szczegdinosci u lekarzy, ktdrzy sprawowali nad
ubezpieczonym opieke zardwno przed jak | po wypadku

ubezpieczeniowym,

2. W razie $mierci ubezpieczonego — uposazony zobowia-
zany jest przedtozy¢ PZU SA do wgladu odpis aktu zgonu
oraz karte statystyczng zgonu lub dokumentacje medyczng
potwierdzajaca przyczyne zgonu, Jesh jest uprawniony
do uzyskania takich z dokument sty

jacy jego tozsamoéé. W przypadku braku wskazania upo-
sazonego — wystepujaca o wyptate swiadczenia asoba,

o ktorej mowa w § 39 ust. 2 zobowigzana jest przediazyé
dodatkowo dokumenty stanu cywilnego potwicrdzajace fakt
matzenstwa lub pokrewicristwa lub dokumenly polwierdza-
jace fakt sprawowania opieki nad ubezpieczonym na dzieri
jego smierci.

R

§31

PZU SA zastrzega sobie prawc weryfikacji dostarczonych dowo-
déw oraz zasiegania opinii lekarzy specjalistow.

§32

1. W celu skorzystania z ustug assistance, o ktérych mowa
w B 13 ust, 11, ubezpieczony (lub osoba driatajaca w jege
imieniu) powinien niezwtacznic po zajéciu wypadku ubezpie-
czeniowego i przed podjeciem dziatan we wlasnym zakresie
zawiadomi¢ telefanicznie o wypadku ubezpieczeniowym Cen-
trum Alarmowe PZU i podat nastepujace infarmacje:

1) imig, nazwisko i adres zamieszkania ubezpieczonego oraz
imie i nazwisko lub nazwe ubezpieczajacena;

2) numer telefonu, pod ktérym Centrum Alarmowe PZU maze
skontaktowa¢ sie z ubezpieczonym lub jego przedstawi-
cielem;

3) krétki opis zdarzenia oraz rodzaj potrzebnej pomocy;

4) stosowac sig do zaleceni Centrum Alarmowego PZU, udzie-
lajac informacji i niezbednych petnomocnictw.

. Jereli ubezpieczony lub oscba wystepujaca w jego imieniu
z przyczyn od siebie niezaleznych, nie mogta skantaktowaé
sie telefanicznie z Centrum Alarmowym PZU w sposdb, o ktd-
rym mowa w ust. 1, i we wlasnym zakresie zorganizowata
i pokryla koszty ustug assistance okreslonych w § 13 ust. 11,
zobowigzana jest ciagu 7 dni od dnia, w ktdrym skontaktowa-
nie z Centrum Alarmowym PZU stato sie mozliwe, powiado-
mi¢ o zajsciu wypadku ubezpieczeniowego. Ponadto ubezpie-
czony lub osoba wystepujaca w jego imieniu zobowigzana jest
podac przyczyne niemoznosci skontaktowania sie z Centrum
Alarmowym PZU.

. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 2, PZU SA zobowiazany
jest do zwrotu ubezpieczonemu poniesionych przez niego
kosztéw do wysckosci faktycznie poniesionych kosztéw nie
wigcej niz do wysakoscl limitu kwotowego odpowiedzialnosci
ustalonego w OWU dla danej ustugi assistance, a jezeli limit
ten nie zostat ustalony — maksymalnie do kwoty odpowiadaja-
cej $redniej cenie wykonania tego typu ustugi na terenie miej-
scowosci, w ktdrej ustuga ta zostata wykonana. Podstawg
rozpatrzenia zgtoszoneqo roszenia jest zozenie przez ubez-
pieczonego dokumentacji niezbednej do ustalenia zasadnoéci
ruszczema | wysokoscn $wiadczenia: dokumentacji medycznej

N
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1. W razie zaj$cia wypadku i ioweg Wy
zobowigzany jest:
1) starat sie o ztagodzenie skutkow wypadku ubezpiecze-
niowego przez niezwtoczne poddanie sig opiece lekarskiej
i zaleconemu leczeniu;

ace] zajécie wypadku ubezpieczeniowego objg-
tega odpowiedzialnogcia PZU SA oraz imiennych rachunkéw
i dowodow ich zaptaty.
4. W razie naruszenia z winy umysinej lub z razacego niedbal-
stwa obowigzku powiadomiena o zaistnialym wypadku ubsz-

2) zawiadomic PZU SA o zajéciu wypadku i iowego
i dostarczyé:
a) szczegblowy apis przyczyn | przebiegu wypadku,

ym w Lerminie w ust. 2, PZU SA moze
odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, Jezell naruszenic to
uniemazliwito PZU SA ustalenie okolicznoc i skutkéw
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wypadiu Skutki braku

PZU SA o wypadku ubezpieczeniowym nie nastapia, jezel
FZU SA w terminie, o kiGrym mowa w ust. 2, otrzymal wia-
domoéé o okolicznosciach, ktére nalezato padat do jego wia-
domosci.

USTALANIE I WYPATA SWIADCZER
§33

Rodzaje i wysckos¢ przystuguiacych éwiadczert ustala sie
Po stwierdzeniu, ze istnieje normainy zwiazek przyczynowy
pomiedzy wypadkiem ubezpieczeniowym a objgtym ochrang

i wypadku i
2, Ustalenie normalnego zwiazku przyczynowego, o kidrym
mowa W Ust. 1, oraz ustalenie objetego ochrong ubezpiecze-
niowa wypadku ubezpiec nastepuje na
podstawie dostarczonej dokumentacji lub informacji wskaza-
nych w § 31 araz wynikdw badai lekarskich.
Na zlecenie i knszt PZU SA ubezpieczany zobowiazany jest
podat sie dodatkowym badaniom medycznym, badaniu przez
wskazanych przez PZU SA lekarzy, niezbednych do ustalenia
zasadnosci zgtoszonych roszczen.

§34
Przy ustalaniu stopnia (procentu) trwatego uszczerbku na
zdrowiu nie bierze sig pod uwage rodzaju pracy lub czynnogcl
wykonywanych przez ubezpieczonego.
Jeseli w ‘wypadku i powsta-
nie wigcej niz jedno uszkodzenie ciata ~ na wysokos¢ éwiad-
czenia z tytutu trwatego uszezerbku na zdrowiu albo Swiad-
czenia z tytulu trwatego ciata albo

-

w
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2. Wyplata § i zgonu
ubezpieczonego w okresie ochrany ubezpletzenrowel Spowo-
dowanego nowotworem zZiosliwym nastepuje na podstawie
dostarczonej do PZU SA karty zgonu zawierajace] stwierdze-
nie przyczyny zgonu.
wypla

-

w zgonu
dZIECka, ucznia lub studenta w wieku do 25 roku zycia w okre-
sie ochrony ubezpieczeniowe] spewodowanego wrodzong
wada serca nastgpuje na padstawie dostarczonej da PZU SA
karty zgonu zawierajacej okreslenie przyczyny zgonu.
Wyplata jednorazowego $wiadczenia w przypadku amputa-
cji koriczyny lub czesci kanczyny spowodowanej nowatworem
zZloéliwym u dziecka, ucznia lub studenta w wieku do 25 lat
nastepuje na podstawie dostarczonej do PZU SA dokumenta-
cji medyczne; niezbednej do stwierdzenia tego stanu choro-
bowega i przyczyny amputacji.

§37
Niezaleznie od swiadczen objgtych umowg ubezpieczenia, PZU SA
zwraca ubezpieczonemus koszty badar \ekarsku:h zlel:orwch praez
lekarzy przez PZU SA wymag;
zgtoszonych roszczer oraz niezbedne Cdokumemonane wydatki
poniesione na przejazdy w RP do lekarzy wskazanych przez
PZU SA.

>

§38
Jezeli ubezpieczony byt objety ochrona ubezpieczeniowa na pod-
stawie kilku uméw w zakresie ubezpieczenia nastepstw nieszcze-
Sliwych wypadkéw zawartych z PZU SA, $wiadczenia przystuguja
2 kazdej umowy ubezpisczenia, jednak zwrot kosztéw leczenia,
nabycia pr i or | Srodkdw h

2 tytulu ztamania kosci lub zwichnigcia stawdw, sktada sie
suma $wiadczer naleznych z tytutu kazdego uszkodzenia ciata
nie wiece] jednak niz do wysokosci sumy ubezpieczenia okre-
£lonej w umowie ubezpieczenia,

. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu, uktadu, kté-
rych funkcje przed wypadkiem ubezpieczeniowym byly juz
uposledzone wskutek choraby Iub razu, stopier {procent)
trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla sie w wysokosci ro2-
nicy migdzy stopniem {procentem) trwatego uszczerbku
na zdrawiu ustalonego dla stanu danego organu, narzadu,
uldadu po wypadku ubezpieczeniowym a stopniem (procen-
tem) trwaleqo uszczerbu na zdrowiu istniejacym przed z3j-
$ciem wypadku ubezpleaemuwego

. Jezeli pra trwatega uszczerbku

na zdro ciata

otrzymav éwiadaenie za uszkodzenie tego samego narzadu

z innych tytutéw (Tabela 3, 9, 5, 6, 7), to w przypadku gdy

ustalenie trwalego uszczerbku na zdrowiu przez lekarzy wska-

zanych przez PZL) SA spowoduje ustalenie wyzszego swiad-
czenia, wowezas Swiadczenie przyznane 7 innych tytuidw

(Tabela 3, 4, 5, 6, 7), zostanie zaliczone na poczet $wiad-

czenia naleznego z tytutu trwalego uszczerbku na zdrowiu,

a PZU SA wyplaci rbznice pomiedzy swiadczeniem z tytuh

trwatego uszczerbku a $wiadczeniami naleznymi z innych

tytutdw (Tabela 3, 4, 5, 6, 7).

Swiadczenie z tytutu pogryzien, pokasan, ukaszen, o ktdrym

mowa w § 13 ust. 8 wyplacane jest niezaleinie od $wiadczen

wyptacanych z innega tytutu,

§35

. Zwrot kasztéw, o ktorych mowa w § 13 ust. 91 10 oraz w § 14
pkt 1, nastepuje na podstawie rachunkéw i dowodéw ich
zaptaty do wysoknsci rzeczywistych kosztow,

w
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n
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oraz aste-
puje do wysokagci rzeczywlstych uduwodmonych kuszt()w, mak-
symalnie jednak do wysokosci limitéw wynikajacych z zawartych
uméw ubezpieczenia.

§39

1. $wiadczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia wyptaca si
dy 5t mato-

9dy
letni — jego przedstawicielowi ustawowemu,
2. Z zastrzezeniem ust. 4 i 5, $wiadczenie z tytutu $mierci ubez-
wyplaca sie mien-
nie przez ubezpieczonego, a w razie braku vekazania— nizej
wskazanym osobom wedtug nastepujacej kolejnosci:

1) matzonkowi;

2) dzieciom w czasciach réwnych, przy czym w przypadku,
gdy jedno z dzieci zmarta przed $miercia ubezpieczonego
udziat jaki przypadatby temu dziecku przypada pozostalym
dzieciom w czedciach réwnych;

3) rodzicom w czedciach réwnych albo w calodei jednemu
2 nich, jezeli drugie z rodzicow zmarto przed $miercia ubez-
pieczonego albo jezeli tylko jednemu z nich przystuguje
wladza rodzicielska; w przypadku, gdy zadnemu z rodzi-
céw nie przystuguje wiadza rodzicielska albo jezeli rodzice
s nieznani, a dla ubezpieczonego ustanowiono opieke —
prawnym opiekunom na analogicznych zasadach jak dia

rodzicw;
4) osabom fizycznym powulanym do driedziczenia z ustawy
w czesciach im stosownie do

kodeksu cywilnego dotyczqcych dziedziczenia ustawowego.

Ubezpieczony moze w kazdym czasie wskazat lub dokonat

zZmiany uposazonego.

4. Swiadczanie 2 tytulu émierci ubszpleczonego przedstawwclela
wyptaca sie

o

nie przez aw razie braku wskazanla - H\Ze]

jednak do wysakosci limity wynikajacega z zawartej umowy
ubezpieczenia.

. Zwrot kosztéw, o ktGrych mowa w § 13 ust. 9 oraz w § 14
pkt 1, poniesionych poza granicami RP nastepuje na terenie
RP w walucie polskiej, wedkug éredniego kursu NBP obowia-
2zujacego w dniu ustalania odszkndowania

536
. Dieta szpitalna wyplacana jest na podstawie karty informa-

cyjnej, wystawionej przez szpital lub Klinike, potwierdzajacej
hospitalizacie ubezpieczonego.

»
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wskazanym osobom wedlug nastepujacej kolejnosci:
1) ubezpieczonym, o ktérych mowa w § 4 pkt 30 ppkt. 112
~ w czedciach réwnych;
2) nsobom fizycznym powolanym do dziedziczenia z ustawy
w czeéciach stosownie do
kodeksu cywilnego dutyczacych dziedziczenia ustawowego.
Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonej osoby, ktra ma
na utrzymaniu ucznia lub studenta wyplaca sig uposazonemu
wskazanemu imiennie przez ubezpieczonego, a w razie braku
wskazania — nizej psobom wediug
Kolejnosci:

E"
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=
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1) ubezpieczonym uczniom lub studentom, o ktérych mowa

W § 4 pkt 30 ppkt. 1 — w czedciach réwnych;
2) osobom fizycznym pawotanym da dziedziczenia z ustawy

w czgsciach przypadajacym im stosownie do postanawieri

kodeksu cywilneao dolyczqcych dziedziczenia ustawowego
W razie braku ego
PZU SA zwraca w granicach sumy ubezpieczenia w pierwszej
Kolejnosci udokumentowane koszty pogrzebu ubezpieczonego
osobie, ktéra je poniosia, przy czym koszty te zwracane sq
tylko wowezas, gdy nie zostaty pokryte 7 innego ubezpieczenia
lub z innega tytuu,
Jezeli PZU SA wyptaci $wiadczenie z tytulu trwatega
uszczerbku na zdrowiu albo z innych tytutéw (Tabela Nr 3,
4,5, 6, 7), a nastepnie w ciagu 24. miesigcy od dnia zaj-
$tia wypadku ubezpieczeniowego nastapi émieré ubezpieczo-
nego bedaca tego wypadku
PZU SA wyptaca swiadczenie z tytutu smierci w wysokosci sta-
nowlacej réznice kwoty Swiadczenia z tytutu $mierci okreélo-
nego w umowie ubezpieczenia | kwoty Swiadczenia wyplaco-
nego z tytutu trwatego uszczerbku na zdrawiu lub 2 innych
tytutow (Tabela Nr 3, 4, 5, 6, 7).
W razie smierci nie bedarej
wypadku ubezpieczeniowego, a przed otrzymaniem przez
niego $wiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu —
PZU SA wyplaca $wiadczenie z tytutu trwatego uszezerbku na
2drowiu spadkobiercom ubezpieczanego. Jezeli trwaty uszczer-
bek na zdrowiu nie zostat ustalony przed $miercia ubezpie-
cz0nego, przyjmuje sie przypuszczalny stopien trwalego
uszczerbku na zdrowiu ustalony na podstawie przediozane]
dokumentacji medycznej.
Swiadczenia wyptacane sa w ziotych.

§40

PZU SA jest zobowiazany:

1) po otrzymaniu zawiadomicnia o wystapieniu zdarzenia loso-
wega, w terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomie-
nia, do poinformowania a tym ubszpieczajacege Iub ubez-
pieczonego, jezeli nie sq oni osobami wystepujacymi 2 tym
zawiadomieniem, oraz do podjacia postepowania dotycza-
cego ustalenia stanu faktycznego zdarzenia losowego, zasad-
noéci zgloszonych raszezen i wysokodcl Swiadczenia, a takze
do poinformowania osoby wystepujacej z roszczeniem pisem-
nie Jub w inny sposéh, na Kidry asoba ta wyrazita zgods,
jakie dokumenty s3 potrzebne do ustalenia

PZU SA udostepnionych infarmacji, a takie sporzadzenia na
swéj koszt kserokopil dokumentdw i potwierdzenia ich zgod-
nosd z oryginatem przez PZU 5A;
5} do udostepniania osobom, o ktarych mowa w pkt 4, informa-
Gji | dokumentéw, o ktorych mowa w pkt 4, na ich zadanie,
w postaci elektronicznej;
na zadanie Ubezpleczonego lub uprawnionego z Umowy ubez-
pieczenia, du udostepniania posiadanych przez siebie infor-
macji zwigzanych ze zdarzeniem losowym badacym podstawa
ustalenia odpowiedzialnosci PZU SA oraz ustalenia okoliczno-
4ci zdarzenia losowego, jak réwniez wysokosc $wiadczenia;
na zadanie ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, do prze-
kazania informacji o oéwiadczeniach ziazonych przez nich na
etapie zawierania umowy ubezpieczenia na potrzeby oceny
ryzyka ubezpieczeniowego lub kopil dokumentow sporzadzo-
nych na tym etapie.
2. PZU 5A chowiazany jest spetni $wiadczenie w terminie 30 dni
ficzag od daty otrzymama zawiadomienia o wypadku,
3. Gdyby wyj yaszym terminie
do ustalenia odf i PZU SA albo
wysokosci éwiadczenia okazato sig niemozliwe, $wiadcze-
nie powinno byé speiniane w ciagu 14 dni od dnia, w kterym
r2y nalezytej starannodci wyjasnienie tych oko-
hcznuécr bylo moziiwe. Jednakze bezsporma czest swiadczenia
PFZU SA powinien spetnic w terminie przewidzianym w ust. 2.

a
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§41

1.1 j ubezpieczonem, i uprawnio-

nemu 7 umowy ubszpieczenia, bedacemu osoba fizyczna, przy-

sluguje prawo ziozenia reklamacji w rozumieniu ustawy o foz-

patrywaniu reklamacji przez pmdmmty ryniu finansowego

i 0 Rzeczniku F 1. pra

do PZU SA, w kigrym zgiasza on rastircrents dotycrace ushug

éwiadczonych przez PZU SA.

Reklamacie sklada sie w kazde] jednostce PZU SA obsiuguia-

cej Klienta

Rellamacja maze byé zlozona w formie:

1) pisemne] — osobiécie aloo przesylka pocztowa w rozumie-
i ustawy Prawn pocztowe, na przyklad piszac na adres:
PZU SA ul. Pastapu 18A, 02-676 Warszawa (adres tylko do

v

PZU 5A lub wysokoéci éwiadrzenia, jezel fest fo niezbedne
da dalszego prowadzenia postgpowania; w preypadku
urnowy ubezpleczenia zawarte] na cudzy rachunek, zawia-
domienie o wystapieniu wypadku ubezpieczeniowego moze

2) ustniej - telefonicznie, na przykiad dzwoniac pod numer info-
finil 801 102 102, albo osobiscie do protokohu podczas wizyty
osoby, 0 ktdre) movia w ust. 1, w Jednostee, o kedre] mowa
w ust.

3) elektroniczne] - wysytajac e-mail na adres reklamacje@pzu.pl
ub j

zgtosit réwniez ubezpleaony albo jege spadkublercy, wtym
przypadku a jest
2 umowy ubezpieczenia;

2) jezeli w terminach okreslonych w ust, 2 i 3 nie wyptaci dwiad-
czenia, do zawiadorienia pisemnie:
a) osoby zglaszajace] roszczenie oraz
b) ubezpieczonego w przypadku umowy

rmularz na www.pzu.pl.
PZU SA rozpatruje reklamacie i udziela na nia odpowiedzi, bez
zbednej zwloki, jednak nie pazniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamaci, z zastrzezeniem st 5
. W szczegdinie przypadkach,

cych reklamacji | udzielenie odpowiedzi w terminie,

e

w

zawarte] na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba zgta-
Szajaca roszezenie
- o przyezynach niemoznosi zaspokojenia ich roszezen
w catosci lub w czesd, a takze do wyptaty bezspornej czesci
smadczema,
3) jezeli b
wysokosci niz okres\ona w zgtoszonym roszczeniu, do poin-
formowania o tym pisemnie:
2) osoby wystepujace] 2 roszczeniem oraz
b) ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia
2awarte] na cudzy rachunek, jezeli nie jest on osoba zgla-
szajace roszczenic
— wskazujac na okoliczncéci oraz na podstawe prawng uza-
sadniajacy catkawitq lub czesciowa, odmowe wyplaty Swiad-
czenia oraz do pouczenia tej osoby a mazliwosdi dochodzenia
roszezen na drodze sadowej;
4 du udostepnienia ubazpiecza]qcemu uhezple:znnemu os0-
lut

mowy
ubezpleczema formacii 1 dokumentiw eromadzonych v o
ustalenia adpowiedzialnsci PZU SA lub wysokodci Swiadeze-
nia; os0by te moga zadat pisemnege potwierdzenia przez
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o ktérym mowa w ust. 4, PZU SA przekazuje osobie, ktéra zio-

2yla reklamacje, informacie, w ktorej:

1) wyjasnia prevczyne apdenienia;

2) wskazuje okolicznoécl, ktdre musza zostat ustalone dia roz-
patrzenia sprawy;

3) okredla przewidywany termin razpatizenia reklamac | udzie-
lenia odpowiedzi, ktdry nie moze przekroczyc 60 dni od dnia
otrzymania reklamacil.

. Odpawiedz PZU 5A na rekiamacje zostanie dostarczona osobie,

Ktéra ja zinzyla, w postaci papierowej lub za pomoca Inego twa-

Jego noinika informadji w rozumieniut ustawy o ushugach platni-

czych lub poczta elektroniczng wylacznie nia wniosek tej osoby.

Klientowi, o ktérym mowa w ust. 1, przysluglije prawo wniesie-

nia do Rzecznika Finansowego wniosku dotyczacego:

1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpalrywania reklamaci;

2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamagji rozpatrzo-
rej zgodnie z wol tej osoby w terminie okreélonym w odpo-
wiedzi na te reklamacie.

Skarge lub zazalenie, niebedace reklamaca, o ktdrej mowa

w ust, 1, sklada sie na piémie za posrednictwem dowolnej jed-

nostki organizacyjnej PZU SA.

@

N

@

1



t

9. Skargi i zazalenia rozpatrywane sq przez jednostke crganiza-
cyjna okreslona w przepisach wewnetrznych PZU SA obowiazu-
jacych na dzien skiadania skargi lub zazalenia, Informacja w tym
zakresie jest dostepna w jednastkach organizacyjiych PZU SA.

10. PZU SA Udziela odpowiedzi na skargg iub zazalenie na pigmie,
w terminie 3B dni od dnia otrzymama skargi lub zazalenia.

11. | i upraw-
nionemu z umowy ubezpieczenia, bedacemu konsumentem,
przystuguie prawo zwrocenia sie o pomoc do Miejskich i Powia-
towych Rzecznikdw Konsumenta.

12, PZU SA podlega nadzorowi Korisji Nadzoru Finansowego.

§42
W sprawach nie w OWU maja ie odpo-

wiednie przepisy kodeksu cywilnego oraz inne stosowne przepisy
prawa polskiego.

£ 801102102 pzupl

§43
1. < © roszczenie wynikajace z umowy
mozna wytoczy¢ wedtug przepisiw o wiasciwosc ogdinej albo
przed sad wiastiwy d\a miejsca 1am|eﬂJ<an|a lub siedziby Ubez-
lub z umowy ubez-

pieczenia.

. Powddztwo o raszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczyé wedlug przepisiw o whasciwosci ogéine] albo
przed sad wiasciwy dla miejsta zamieszkania spadkobiercy

lup Z umowy ubez-

~

pieczenia.
§44

Ogdlne warunki ubezpieczenia w ninigjszym brzmieniu maja zasto-
sowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych od dnia 1 stycznia
2016,

PZU SA 7115/X1T/A

POSTANOWIENIA DODATKOWE 1 ODMIENNE
DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA

NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW DZIECI, MLODZIEZY

I PERSONELU

ustalonych uchwatg Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spofki Akeyjnej nr UZ/102/2013
z dnia 29 marca 2013 r, 7 7mianami ustalonymi uchwata nr UZ/393/2015 z dnia 17 grudnia 2015 1.,

Zwanych dalej ,OWU",

§1
Dziatajac na padstawie § 2 ust. 1 OWU Strony postanawiaja,
se w umowie ubezpieczenia:
1) w § 1 OWU wyrazy »UmOW zbiorowego ubezpieczenla” zastepuje
sie wyrazami ,umow ubezpieczenia”;
2) w § 4 pkt 34 OWU Srednik zastepuje sic prlecmklem i dodaje sie
wyrazy .doznanie obrazen ciata w wyniku sepsy;

‘powyzsza zmiana polega na rozszerzeniu definicji wypadku ubezpie-
i zakresu okreslo-

2) zawarta w wariancie II objete sa nastepujace $wiadczenia
podstawawe okreslone w ponizszej Tabeli Nr 2:

Tabela Nr 2

w iancie IT

Poz.
Tabeli | Rodzaje $wiadczed podstawowych

nego w § 5 ust. 2;

3) w§50WU zapisy otrzymuja. iie jako
ust. 1i doda]e sig ust. 2w brzmlemu
w2 -

hiez nastapstwa abrazef ciata, kirych zalstmenle spowcr
dowane zostalo sepsa, polegajace na rozstroju zdrawia lub
powodujace Smieré, Z tytut rozstroju zdrowia przystuguje
Jednorazowe Swiadczenie w wysokosci 1 000 2k Z tytutu
$mierci przys!ugu]e Swiadczenie w wysokosci okreslonej
w§ 13 ust.

powyisza zmiana polega na rozszerzeniu zakresu ubezpieczenia
0 nastepstwa obrazer’ ciata spowodawanych sepsa;

4) w § 9 ust. 2 OWU wyrazy ,§ 5 pkt 2, 3 1 4” zastepuje sle wyra-
zami ,§ 5 ust. 1 pkt 2, 31 4 oraz usk, 27

powyssza zmiana jest knsekwencia zmiany § 5;

5) § 12 DWU otrzymuje brzmienie:
1. Umowa Ubezpieczenia:
1) zawarta w wariancie I objete sa nastepujace Swiadcze-
nia podstawowe okreglane w ponizszej Tabeli Nr 1:

Tabela Nr 1
Swiadczenla podstawowe w wariancie I

Poz.
Tabeli | Rodzaje swladczen podstawowych

1| Ztytutu $mierci

2 Z tytutu Smierci na terenie placdwid szkolnej
3| 2 tytudu trwalego uszczerbku na zdrowiu
4

Jednorazowe $wiadczenie z tytutu rozstroju zdrowia
spowodowanego sepsa

ol

Jednorazowe Swiadczenie w przypatku braku trwatego
uszezerbku na zdrowiu | wystapienia innych nastepstw
niz wymienione w tabel 3, 4, 6, 7 — ckreslone w tabeli

6 . Z byt zwrotu kasztéw nabycia przedmiotsw ortope-
dycznych | $rodkéw pomocniczych oraz koszidw odbu-
dowy stomatologicznej zebow statych

7 Z tytutu zwrotu kosztdw przesziolenia zawodowega
0sdb niepetnasprawnych

8 Ustugi powypadkowe typu assistance na terytorium RP

1| 2 tytutu $mierci
2| Z tytudu émiercl nia terenie placowki szkolnej

3 | Jednorazowe éwiadczenie z tytutu rozstroju zdrowia
spowodowanego sepsa.

4 | Z tytutu trwalego uszkodzenia cista (tabela Nr 3)
5 | Z tytulu trwalego uszczerblu na zdrowiu spowodowa-
nego wylacanie zawatem serca, krwotokiem Srédczasz-

kowym lub powaznym uszkodzenie ciata

6 | Ztytutu zlaman kot lub wichnigé stawdw
{tabela Nr 4)

7 | Z tytuhu innych nastepstw niz wymierione w tabeli 3, 4,
6, 7 - okredlone w tabeli nr 5

& | Z tytutu oparzen Jub odmrezedi (tabela nr 6)

9 |Ztytutu gnienia lub
mdzgu (tabela nr 7)

10 | Ztytulu pogryzien, pokasan, ukdszef
11 7 tytulu zwrotu kosztow nabycia prZedmlotcw ortope-
dycznych | Srodidw pomocniczych oraz kosztéw odbu-
dowy stomatologicznej zebow stalych

12 | Z tytutu zwrotu kosztdw przeszkolenia zawodowego
0sdb niepetnosprawnych.

13 Uslugi powypadkowe typu assistance na terytorium RP

powy2sza zmiana polega na rozszerzeniu katalogu éwiadczen podstawo-
wych o éwiadczenie 2 tytutu Smierci na terenie placowki szkolnej oraz
0 $wiadczenie jednarazowe, o kirym mowa w § 5 ust. 2;

6) w§ 13 OWU:
a} ust 1, otrzymuje brzmienie:
wle udczeme z tvtum smlercl ubezpleaonegu
-w w
w wysokodci:
1) 100% sury ubezpieczenia, jezeli émier¢ nastapita
nie pézniej niz 24 miesiace od daty zajicia wypadku
ubezpieczeniowego alba

Powszechny Zaklad Ubezpieczen Spotka Akcyjna, Sad Rejonowy dia m.st. Warszawy, XIT Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,

kapitat zaktadowy: B6 352 300,00 2t wptacony w calosci, al. Jana Pawta 11 24, 00-133 Warszawa, pzu.pl, infolini

: 801 102 102




2) 200% sumy ubezpieczenia, jezeli Smieré nastapi-
ta na terenie placowki szkolnej w okresie ubezpie-

czenia.’;
powy?sza zmiana jest konsekwencja rozszerzenia katalogu éwiadczen
podstawowych o swiadczenie z tytutu Smierci na terenie placowki
szkolnej i polega na ckresleniu wysokosci $wiadczenia z tego tytulu;
B) w ust. 5 po pkt 2 kropke zastepuje sie Srednikiem i dodaje sig
pkt 3 w brzmieniu:

(801102102 pzu.pl

3) w przypadku wariantu II — na wniosek ubezpieczajacega
mozliwe jest ograniczenie odpowiedzialnosci wylacznie
do ryzyk okreslonych w pkt 1 Tabeli Nr 5 z zastosowaniem

obnizki sktadki;

wy2Sza Zimiana wprowadza nowa moivia 6o wyboru opcie ubez-

pieczenia.
§2
Pazostate postanowienia OWU nie Llegaja zmianie.

PZU SA 7B14




