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Colonnade Insurance S.A., dziatajgc w imieniu AlG Europe Ltd, zarzadza obecnie w Polsce umowami ubez-
pieczenia AlG, ich odnowieniami oraz procesem likwidacji szkéd.

ZASADY ZGLASZANIA | LIKWIDACJI SZKOD

SCHOOL PROTECT
UBEZPIECZENIE NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
DLA DZIECI, MLODZIEZY ORAZ PRACOWNIKOW W PLACOWKACH
OSWIATOWYCH

A. ZGLOSZENIE SZKODY
1. Pobierz formularz:
e  ze strony www.colonnade.pl
( http://colonnade.pl/zglos-szkode/colonnade/klient-indywidualny/grupowe-nnw )
e lub u osoby odpowiedzialnej za ubezpieczenie z ramienia placowki oswiatowe;j.

2. Wypelnij go i podpisz, a nastepnie:
e zeskanowany formularz oraz zeskanowang dokumentacje wymagang w procesie likwidacji (wykaz dokumentow jest
wskazany w formularzu) przeslij za posrednictwem aktywnego linku na stronie_www.colonnade.pl

e e-mailem na adres szkody@colonnade.pl

e lub poczta na adres:
Colonnade Insurance S.A. Oddziat w Polsce
Dziat Likwidacji Szkod
ul. Marszatkowska 111, 00-102 Warszawa

e Zgtoszenia wymagajagce oryginatdbw dokumentow lub kopii potwierdzonych za zgodnosé z oryginatem nalezy
przesta¢ w formie listu poleconego na adres Colonnade.

B. POTWIERDZENIE PRZYJECIA ZGLOSZONEJ SZKODY

W terminie do 7 dni roboczych od zgtoszenia szkody Colonnade informuje Ubezpieczonego lub osobe uprawniong do odbioru
Swiadczenia o nadanym numerze szkody oraz ewentualnie o brakujgcych dokumentach niezbednych do ustalenia zasadno$ci
roszczen.

C. LIKWIDACJA SZKODY

Colonnade podejmuje decyzje odszkodowawczg w terminie 30 dni od daty uzyskania informacji o szkodzie.

W przypadku, gdy wyjasnienie wszystkich okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci iflub wysokosci
odszkodowania w ww. terminie nie jest mozliwe, Colonnade zobowigzane jest do wydania decyzji odszkodowawczej w
terminie do 14 dni od wyjasnienia tych okolicznosci. Decyzja przesytana jest do Osoby Ubezpieczonej lub uprawnionej do
odbioru $wiadczenia za posrednictwem listu poleconego lub e-maila.

D. WYPLATA ODSZKODOWANIA

Wyptata odszkodowania dokonywana jest przelewem na rachunek bankowy lub przekazem pocztowym na adres
zamieszkania wskazany we wniosku przez Osobe Ubezpieczong lub uprawniong do odbioru odszkodowania.
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